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Resumen

El presente trabajo forma parte de una investigacion
referente a la percepcion de la ciudad a través de
la geografia del género, cuyos alcances explorato-
rios la delimitan a la tematica del espacio publico
y la mujer. El objetivo de este estudio es analizar el
espacio publico —especificamente las calles— desde
una perspectiva de género, utilizando herramientas
metodoldgicas de observacion; asi como compren-
der como las mujeres perciben la seguridad publica
urbana en este contexto, tomando en cuenta sus
experiencias, percepciones y sentido de pertenen-
cia en el espacio urbano. El disefio metodolégico
empleado es de tipo mixto con alcance explora-
torio. La investigacion utiliza una combinacién de
encuestas, entrevistas cualitativas semiestructura-
das en una muestra no probabilistica, recorridos,
bitdcoras y mapeos. La metodologia se aplicé en un
caso de estudio especifico. Los primeros hallazgos
de este estudio sugieren que la percepcion del es-
pacio publico esta limitada por los roles de género
presentes en la calle, los cuales son condicionados
por la morfologia urbana y la planeacién masculi-
nizada de la ciudad.

Palabras clave: muijer, percepcién, espacio publico.
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Abstract

This paper is part of a research on the perception
of the city through gender geography, due to the
exploratory scope, the theme is delimited to the
public space and women. The objective is to ap-
proach methodological tools for the analysis of pub-
lic space —the street— within the framework of
the gender perspective to approach the phenom-
enon of perception of urban public safety through
the eyes of women. This will allow conceiving ur-
ban planning from the meaning, experiences, and
sense of belonging of women in urban space. The
methodological design is mixed supported by sur-
veys, semi-structured qualitative interviews in a
non-probabilistic sample, paths, binnacles and map-
ping. The methodological application is observed in
a case study. The first findings were that the percep-
tion of public space is limited by the gender roles
present in the street, which are conditioned by ur-
ban morphology and masculinized planning.

Keywords: woman, perception, public space.
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Resumo

O presente trabalho faz parte de um projeto de in-
vestigagao sobre a percepcao da cidade através da
geografia de género, pelo escopo exploratério, o
tema é delimitado ao espaco publico e as mulheres.
O objetivo é abordar instrumentos metodolégicos
para a andlise do espaco publico —a rua— no am-
bito da perspectiva do género, a fim de abordar o
fendmeno da percepcao da seguranca publica ur-
bana através dos olhos das mulheres. Isto tornara
possivel conceber o planeamento urbano a partir
do significado, experiéncias e sentido de pertenca
das mulheres no espaco urbano. O desenho meto-
dolégico é misto; a investigacdo é apoiada por in-
quéritos, entrevistas qualitativas semiestruturadas
numa amostra nao-probabilistica, visitas guiadas,
registos e cartografia. A aplicacdéo metodologica é
observada num estudo de caso. As primeiras con-
clusdes foram que a percepcao do espaco publico
é limitada pelos papéis de género presentes na rua,
gue sdo condicionados pela morfologia urbana e
pelo planeamento masculino das ruas.

Palavras-chave: Mulheres, percepcao, espaco pu-
blico.
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Introduccion

Habitar la ciudad desde la perspectiva de género
significa recorrer el espacio urbano reconociéndo-
lo a través de miradas comparativas del hombre y
la mujer; considerando que el espacio se siente, se
percibe, experimenta, observa y desarrolla segun el
transitar de cada individuo.

El habitar la ciudad implica recorridos en el es-
pacio publico urbano —/a calle-, cuya compleja
estructura morfoldgica comprende significados y
percepciones. Es por eso que es importante proyec-
tar la ciudad desde la perspectiva de género para
comprender y atender el papel de la mujer en la
construccion social del espacio urbano.

Desde la década de los setenta del siglo XX, se
han llevado a cabo investigaciones sobre la relacion
entre la mujery la vida urbana, lo que ha permitido
analizar la ciudad y sus habitantes, y reconocer que
el derecho a la ciudad de las mujeres no se produ-
ce de manera igualitaria en comparaciéon con los
hombres (Buckingham, 2011). El derecho a la ciu-
dad busca “modificar las condiciones actuales de
produccion de lo urbano y generar condiciones que
permitan un acceso equitativo o justo sobre este
proceso y los bienes valiosos que produce” (Carrién
Mena y Dammert-Guardia, 2019, p.12).

En cuanto a la ciudadania y el derecho a la ciu-
dad, Muxi, Casanovas, Ciocoletto, Fonseca y Gutié-
rrez mencionan que se han construido a través del
“mundo publico, la participacién en el mercado,
y los espacios asignados a los hombres [donde] el
espacio doméstico femenino” no es considerado
como categoria de ciudadania (2011). Para Bofill,
“la gestién de la vida cotidiana no se produce so-
lamente en el interior de las paredes que confor-
man la vivienda”, sino también en las “actividades,
comportamientos, sensaciones y experiencias que
se producen en el espacio publico”, histéricamente
considerado masculino (2007). Por lo tanto, se hace
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necesario disefar espacios publicos para la equidad
de género, que favorezcan la socializacién y autono-
mia de las personas, considerando las necesidades
de mujeres y hombres.

El espacio publico es un ambiente multifacético
que ofrece una variedad de estimulos sensoriales y
emocionales a medida que se transita por él. Ade-
mas de su dimension fisica, también se compone
de elementos visuales, sonoros, térmicos, luminosos
y olfativos, lo que alimenta los conocimientos que
se tienen de este, incluyendo cuestiones de seguri-
dad, pertenencia y facilidad de uso (Perico, 2009).
En otras palabras, el espacio publico no puede ser
observado solamente bajo una dimensién fisica.

La percepcion del espacio publico es la suma de
las experiencias sensoriales, vivenciales y tempora-
les que las personas experimentan al transitar por el
entorno. En este sentido, la seguridad es un aspecto
fundamental en la percepcion del espacio publico
y su capacidad de ser apropiado por las mujeres.
Para adquirir autonomia en el espacio, las mujeres
reguieren de factores espaciales que favorezcan la
visibilidad, claridad, alternativas de recorrido, va-
riedad de usos, actividades y presencia de personas
diversas. Esto, a su vez, fomenta el sentimiento de
pertenencia y seguridad en los espacios publicos,
especialmente si se cuida la iluminacién y se evitan
elementos que generen rincones de dificil accesibi-
lidad o escondidos (Muxi, Casanovas, Ciocoletto,
Fonseca y Gutiérrez, 2011, p. 119).

De esta manera, para efectos de esta comunica-
cién, se entiende por habitar como “la construcciéon
simbolica, fisica y estética, donde el hombre tiene
relacion tanto de pertenencia y apego en el lugar
donde habita como parte de su identificacion en
el medio fisico y sociocultural en el que se mueve”
(Cuervo-Calle, 2008, p. 45). La geografia de géne-
ro se enfoca en la vida y practicas cotidianas de las
mujeres, creadoras de nuevos espacios y agentes
de cambio social (Karsten y Meertens, 1992). Por
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lo tanto, podemos decir que las mujeres van edi-
ficando el lugar que habitan mediante comporta-
mientos y acciones.

Es indispensable desarrollar herramientas que
permitan leer el habitar de la ciudad desde la pers-
pectiva de género, para identificar las caracteristicas
sociourbanas necesarias para un transito igualitario
del espacio publico en una ciudad equitativa. De
esta forma, las herramientas cualitativas para leer
la ciudad ayudan a analizar de manera separada las
actividades y roles de hombres y mujeres, incluyen-
do los productivos, reproductivos y comunitarios
gue desempenan las mujeres, asf como los roles
econdmicos y sociales (De la Cruz, 1999), lo que
contribuye a reducir las desigualdades en el espacio
publico de las ciudades.

En el mismo sentido, Casanovas, Ciocolet-
to, Fonseca, Gutiérrez, Muxi y Ortiz, del colectivo
Col-lectiu Punt 6', sugieren que la ciudad debe ser
pensada desde su complejidad y diversidad para
crear entornos urbanos inclusivos (2011). Este co-
lectivo ha trabajado en el andlisis de los entornos
urbanos, experiencias, sentimientos y percepciones
de las mujeres en los espacios donde viven y se mue-
ven, evaluando estas experiencias a través de diag-
nosticos urbanos con perspectiva de género (DUG).

Es por esto que se utiliza la metodologia CIUATL
(Evaluacion y Transformacién del Espacio Publico
desde la Perspectiva y Necesidades de las Mujeres)?,
la cual permite el disefio de instrumentos para la
percepcion del espacio publico, incorporando va-
riables de estudio como la seguridad, percepcién,
significado y comportamiento (ver cuadro 1).

En relacion con la metodologia de calidad de
vida, se eligieron componentes para evaluar el uso

1 Asociacion de mujeres con origenes y experiencias vitales dife-
rentes, pertenecientes a distintas areas de conocimiento dentro de la
arquitectura, el urbanismo y la sociologfa.

2 "“Ciuatl” o “cihuatl”, palabra en nahuatl que significa “mujer
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Metodologia mixta: CIUATL
Diagnéstico del espacio a través de la voz de las mujeres.
-~ = -~ -
p, b 3
v Y uekiad *: Andlisis en el espacio piblico
violencia Dos dimensiones
Categorias
a las mujeres en el bttt Percepcién  Infraestructura s
Diagnésticode || °SPaclopublice | Grupos Husminacion
género e - ~,  focales | Habitabilidad | \,minacidn
f ] del espacio
Interseccionalidad. Camni pac Mobiliario
M nmf:;tm - Enlrevistas Lo Habitabilidad
Seguridad ":g:"*"’ del espacio
A Encuestas o bpnd Seguridad
."‘-\._ ___.-/ \.___ ey
Fuente: elaboracion propia con informaciéon tomada la metodologia CIUATL 2022.
Cuadro 1. Metodologia CIUATL
Calidad de vida
MNecesidades de la vida cotidiana
f Y d b Espacio urbano
g:nH:r:‘: U Necesidades: Tres
Multiples, complejas e
omcﬂT:;:dﬂa i T dimensiones
'IM 7 Generales  Concrelas Tiempo Espacio En;r;'in:du
| Movitidad
Diversidad de
experiencias, Salud
L W Cuidados

Fuente: elaboracion propia con informacién tomada de la Metodologia Calidad de Vida, 2022.

Cuadro 2. Metodologia de calidad de vida

del espacio publico de acuerdo con sus actividades
cotidianas (ver cuadro 2).

De esta manera, este trabajo tiene como punto
de partida la exploracion tedrica del habitar, el es-
pacio publicoy la calle, desde una perspectiva de la
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geografia de género. Posteriormente, se presenta
una propuesta metodoldgica y se aplica en un caso
de estudio con el fin de obtener hallazgos y conclu-
siones sobre la percepcién y uso del espacio publico
por parte de las mujeres. Finalmente, se resalta la
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importancia y necesidad de promover el derecho a
la ciudad desde una perspectiva de género para lo-
grar ciudades mas inclusivas e igualitarias.

Habitar desde la geografia de género

La relevancia del género en los movimientos urba-
nos ha permitido que las mujeres sean reconocidas
como actores clave en las politicas y la planifica-
cion urbana. Como afirman Balbo, Roldan, Simioni,
el andlisis de la participacion de las mujeres como
agentes de cambio dentro de una sociedad urbana
ha sido fundamental en este proceso (Balbo, 2003).

Si bien no es objetivo de este documento pro-
fundizar en las diferentes corrientes de pensamiento
relacionadas con la ciudad igualitaria y la geografia
del género, si es importante destacar la perspec-
tiva y las bases conceptuales que sustentan esta
investigacion, asi como su dimension, elementos y
atributos (ver cuadro 3) y sus variables de estudio
(ver cuadro 4).

Para abordar el habitar desde la perspectiva de
ciudad igualitaria es necesario considerar la diversi-
dad y complejidad de los espacios urbanos; enton-
ces, el derecho a la ciudad se vuelve posible para
todas las personas (Muxi et al., 2011). Por su parte,
la autora Ortiz Escalante menciona que el espacio
habitado refleja las dindmicas de poder y las prio-
ridades de la sociedad, muchas veces dando mas
visibilidad a unos elementos que a otros, ignoran-
do la esfera reproductiva y de atencién a las perso-
nas, privilegiando al género masculino y relegando
a las mujeres a un espacio limitado y condicionado
(2017).

En el estudio de la mujer y el espacio urbano,
es necesario considerar distintas variables que se
integran en la complejidad del habitar: “lo subjeti-
vo, lo particular y lo privado” (Barrau, 2010, p. 77).
El espacio urbano debe ser percibido de manera
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emotiva y subjetiva y no solo como un objeto fisico;
debe considerar las relaciones cualitativas entre el
espacio y las cosas. Al respecto, Saskia Sassen men-
ciona que el estudio urbano debe hacerse “desde lo
incompleto, lo completo y la posibilidad de hacer”
(2019, p. 14).

En este sentido el espacio urbano es represen-
tado por los habitantes de manera emotiva y sub-
jetiva, considerando no solo los objetos sino las
relaciones cualitativas entre el espacio y las cosas
(Zenteno, 2018, p. 106). Por su parte, Pérez y Asier
(2010) destacan el papel del cuerpo como medio
de comunicacién entre las personas y su entorno, lo
cual es relevante para entender cémo las personas
experimentan el espacio urbano de manera subjeti-
va'y emotiva, y como esto puede afectar su acceso
y uso del mismo.

Por lo tanto, la percepcion es el punto de partida
para el anélisis de diversos aspectos de la ciudad,
incluyendo la interaccion de las mujeres en la calle.
Bricefo y Gil (2004) explican que la percepcién es
el mecanismo que permite a los habitantes ponerse
en contacto con el mundo exterior, reconocerlo y
actuar en él, y que se alimenta fundamentalmente
de los rasgos visuales, auditivos y sonoros que de-
finen la ciudad. Por ende, es el pensamiento sim-
bélico lo que influye en la percepcién, ya que es a
través de éste que se ordenan, clasifican y se ela-
boran los estimulos, lo que lleva a comprender de
manera colectiva la realidad (Retamales-Quintero,
2007). El espacio y la percepcién permiten una re-
lacion hombre-espacio “donde el individuo puede
captar el entorno de una manera afectiva” (Bricefo
y Gil, 2005).

Entonces, la calle, como parte del espacio pu-
blico urbano, se convierte en escenario de signi-
ficaciones de comportamientos que nos llevan a
comprender y mostrar las relaciones entre los ob-
jetos, el espacio, el tiempo y los habitantes. Sassen
menciona que la calle es el espacio donde “quienes
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Geografia
Género
Sigaificads Expacia Piblics i - © Plasry
Cadad gy lrr'.-;:’nzl'u et [ reimes x i-H.r-m m "“':":',""" mmmu&-
B “: e um:_uu Experioncs = 2 4 mm:xﬁlm
: esi , S
et hemdoiy Famesing
Soguridad
Fuente: elaboracion propia, 2022.
Cuadro 3. Dimensién, elementos y atributos de estudio
Espacio vivido
DIMENSIONES
Geografia
L
Genero
— ELEMENTOS
- i - - m
Espacio Publico Cognitivo
ATRIBUTOS

Significado = Comportamiento Percepcion Seguridad

Emociones Experiencias Interpretacion

Fuente: elaboracion propia, 2021.

Cuadro 4. Variables de estudio
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no tienen poder pueden hacer la historia”, lo que
la convierte en un espacio politico y social relevante
(2019, p. 21). Asimismo, la calle adquiere importan-
cia en términos de calidad de vida y habitabilidad,
al permitir una relacién de identidad individual y
comunitaria entre la vivienda y el espacio publico,
convirtiéndose en un complemento esencial para el
hogar (Torres, Arana y Fernandez, 2016). Jan Gehl
destaca que los sentidos y la percepcion estan es-
trechamente relacionados con el movimiento pea-
tonal, ya que al caminar es posible observar lo que
sucede a nuestro alrededor en la calle (2014).

Estamos de acuerdo con Gehl y Birgitte Svarre
cuando mencionan que “la calle estd llena de pis-
tas para crear ciudades mas amables”. “Estudiar y
examinar a los seres humanos en entornos urba-
nos” implica el uso de instrumentos imprescindi-
bles como el mapeo, el trazo, el tracker, rastros,
fotografias, diarios y paseos pilotos (Hurst, 2014).

Para Torres, Arana y Fernandez la calle puede
verse como “sitio de transito, como sitio de comer-
cio e intercambio y como sitio de actividades direc-
tas y complementarias a la vivienda” (2016, s.p.).
Por otro lado, Sassen describe que es en la urbe
donde se producen ambientes construidos, rutinas
de la gente, codigos inscritos y compartidos llevan-
do a interacciones complejas y significados especi-
ficos (2019, p. 22).

La calle ha sido considerada histéricamente
como un espacio de ocio y creatividad, pero tam-
bién como un espacio vedado para las mujeres. Es
hasta los inicios del siglo XX que ellas comenzaron
a ingresar al espacio publico, sabiendo que esto
era una transgresion y una forma de cuestionar la
autoridad social, asi como una conquista en el pro-
ceso de destruccion de los modelos tradicionales
(Olmedo, 2016).

La dimensién de género en la ciudad permite
visibilizar y reconocer que el espacio no es neutro
en cuanto a las actividades y roles de hombres y
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mujeres en sus territorios y recorridos. Esto se tra-
duce en diferentes percepciones, accesos y usos de
la ciudad, lo que genera experiencias y vivencias
diferentes entre ambos géneros (Saborido, 2000).
Ademas, Cedefio destaca que es en la calle don-
de las experiencias sensoriales se agudizan (2009).

La intensidad y frecuencia con que las mujeres
ocupan las calles es una manera clara de observar su
presencia en el espacio publico (Cedefo, 2009). Sin
embargo, conforme avanza el dia, la presencia fe-
menina tiende a disminuir —en las mafianas se les ve
en actividades cotidianas como recorridos de com-
prasy con los hijos—, y en las noches es comun que
el dominio en el espacio publico sea de los hom-
bres. Aunque estos usos pueden cambiar durante
los fines de semana y dias festivos, la presencia de
las mujeres en el espacio publico sigue siendo limi-
tada por diversas barreras, incluyendo la violencia
y el acoso callejero que las cosifica y vulnera su in-
tegridad personal (Saborido, 2000; Cedefio, 2009).

Por lo tanto, el espacio publico es el lugar donde
se manifiestan y escenifican las desigualdades ob-
servadas en la exclusividad o exclusion de sus habi-
tantes, donde existen contrastes entre limitaciones,
accesos y oportunidades, condicionando el derecho
a la ciudad en cuestion de género. La inseguridad
y el miedo son factores importantes que influyen
en cémo las mujeres perciben y utilizan el espacio
publico, y pueden llevar a modificar sus trayectos y
habitos diarios para proteger su seguridad (McCas-
land, Travers, Llorente, Brum, 2018, p. 10).

En el primer trimestre de 2022, la Encuesta Na-
cional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) en Mé-
xico mostré que la percepcion de inseguridad en el
espacio publico es mayor en mujeres (71.1%) que
en hombres (60.4%). Asimismo, el 76.4% de la
poblacién siente inseguridad al utilizar cajeros auto-
maticos ubicados en la via publica, el 70.2% al usar
transporte publico, el 61.7% en bancosy el 58.6%
en calles transitadas habitualmente (Inegi, 2022).
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De acuerdo con los datos registrados en el nu-
mero de emergencia 911 en Chetumal, durante el
periodo 2020-2022, se han denunciado diversas
situaciones de violencia de género, como abuso
sexual, violacion, acoso y hostigamiento sexual,
corrupcion de menores, asi como otros casos re-
lacionados con la libertad y la seguridad sexual,

incluyendo el estupro (ver imagen 1). Ademas, se
ha identificado que las llamadas de auxilio se reali-
zan desde distintos lugares, tales como el domici-
lio, la via publica, hospitales generales, transporte
publico, espacios de convivencia, bares-centros
nocturnos, comercios, zonas despobladas, centros
laborales y edificios publicos (ver imagen 2).

SECRETARIA DE SEGURIDAD
FUBLICA

DESGLOSE DE CASOS EN SITIOS DIFERENTES AL DOMICILIO DE LA

VICTIMA U INFRACTOR
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ipadion de comdventis 2 2 H H ¥
Bar Centron Noctunc: 6 6
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Fuente: SSP, 2022

Imagen 1. Incidencias de género en espacios publicos en la ciudad de Chetumal reportada al servicio de emergencia 911, ene-

ro 2020-marzo 2022
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Imagen 2. Incidencias de género en espacios publicos en la ciudad de Chetumal reportada al servicio de emergencia 911, ene-

ro 2020-marzo 2022
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Se puede observar que el espacio publico es
donde se reporta la mayoria de los casos de inse-
guridad en la ciudad. Por esta razén, resulta rele-
vante seleccionar la calle como elemento espacial
de analisis en la geografia de género. Desde esta
perspectiva, habitar implica conocer las dindmicas
de hombres y mujeres en el espacio publico, y que
sus actividades y uso del espacio son diferentes. La
falta de reconocimiento de estas diferencias gene-
ra segregacion y exclusion, lo que a su vez provoca
desigualdades, limitaciones e inseguridades.

Lectura y configuracién de la calle: métodos
e instrumentos

Acorde al planteamiento tedrico, se aborda el fe-
némeno con una metodologia mixta: cualitativa y
cuantitativa, donde los elementos fisicos de la ca-
lle intervienen conductualmente con los elementos
cualitativos como la percepcion y seguridad en el
transitar de la mujer.

El espacio publico es un escenario importante en
la vida cotidiana de las personas, especialmente en la
calle, donde los individuos experimentan y viven sus
experiencias de manera personal y Unica. Por esta
razén, se considera relevante estudiar el espacio pu-
blico desde una perspectiva fenomenoldgica, que
busca comprender los significados que los sujetos
atribuyen a sus vivencias. En este sentido, Duque y
Avristizabal (2019) explican que la fenomenologia
es una herramienta Util para entender la realidad
interna y personal del ser humano en relaciéon con
el espacio publico.

En este sentido, la fenomenologia ayuda al fe-
minismo a tomar conciencia de las diversidades de
las personas. Soto menciona que en la ciudad vivida
deben analizarse los espacios urbanos considerando
la vida cotidiana y la espacialidad de las mujeres,
“como sus vivencias, itinerarios, imagenes, prac-
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ticas, a través de procesos historicos, simbolicos,
afectivos y perceptivos que permiten construir el
sentido del lugar, el paisaje como también espacios
de miedo a través de la ciudad imaginada” (2011,
pp. 9-10).

Por lo tanto, para el estudio de este fenémeno
hay gue tomar en cuenta la manera en cémo se
vive el espacio publico —la calle— desde una visién
de género. Soto menciona que es necesario eviden-
ciar la relaciéon entre género y medio urbano donde
la vida cotidiana contribuye a producir la inequidad
de género, donde se analizan espacios privilegiados
en cuanto a localizacién, movilidad y percepcion del
espacio urbano (2011).

Para caracterizar el caso de estudio se propone
una combinacion de elementos de la metodologia
de calidad de vida (Valdivia, 2021, p. 201) y la me-
todologia CIUATL (ver imagen 3). Esta combinacion
permitird evaluar el habitar desde la perspectiva de
género en la calle y la mujer, y caracterizar el proce-
so de seguridad en la via publica desde una vision
de género.

Delimitacion del espacio publico

Para seleccionar el caso de estudio en Chetumal,
se combinaron estrategias documentales y de ana-
lisis espacial. Se obtuvo informacién de documen-
tos proporcionados por la Secretaria de Seguridad
Publica del estado de Quintana Roo, en los que se
identifican las colonias con mayor reporte de inci-
dencias de género en espacios publicos en el afo
2021: Martinez Ross, Centro Chetumal 'y 20 de No-
viembre (ver imagen 4).

También se observé entre los datos que los re-
portes de incidencias del mayor al menor son: abuso
sexual, violacién y acoso u hostigamiento sexual,
lo cual pone en evidencia los riesgos que corren las
mujeres dia con dia.
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Fuente: elaboracion propia, a partir de informacion de la metodologia de calidad de vida urbana de Blanca Valdivia Gutiérrez y de la
metodologia CIUATL, 2020.

Imagen 3. Metodologia utilizada
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EJEIE] INCIDEMCLA REPORTADA AND 2021

o INCIDENTES ATENDIDOS: 130

TOTAL DE INCIDENCIA REPORTADA,

PROMEDHO

R R R e e e e B

Fraog Firdasde b |1w

COMPORTAMIENTO POR HORA

s n
5 5 I i

OOs00 N0 TRADD DOMEY 1T NRAMN AR NG
L T R

sty Ao Bairt S0l a0 8] Serverad o [mergendins 511, Perads 120 8 2032

Fuente: Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Quintana Roo.

Imagen 4. Incidencias reportadas al nimero de emergencia 911, Chetumal, Quintana Roo

A partir de lo anterior, se procedié a vincular el
subgrupo de la poblaciéon en riesgo con el espacio
publico donde ocurren las incidencias. En este caso
de estudio, se estratificd la muestra por género, en-
focandose en las mujeres y, para el espacio publico,
se realizd un analisis de las incidencias por género
registradas en el servicio de emergencia 911. Este
analisis indico que, después de las incidencias en el
hogar, la via publica presenta el mayor nimero de
casos registrados (ver imagenes 5y 6), convirtién-
dose asi en el espacio conductual para el anélisis.
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Por lo tanto, se delimité el area de estudio en
funcién de las intersecciones con mayor frecuencia
de llamadas al nimero de emergencia 911 relacio-
nadas con incidencias de género en el espacio pu-
blico en Chetumal. Asi, el espacio publico que se
analiza se compone de las intersecciones de las si-
guientes vialidades: avenida Héroes con calle Othén
P. Blanco en la colonia Centro; avenida Nicolas Bra-
vo con calle Chablé en la colonia Solidaridad; y cal-
zada Veracruz con calle Luis Cabrera en la colonia
Adolfo Lépez Mateos (ver imagen 6).
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Fuente: analisis de datos basados en reportes al 911 de la Secretaria de Seguridad Publica.

Imagen 5. Incidencias de género en espacios publicos en Chetumal, Quintana Roo

Fuente: elaboracién propia, 2022.

Imagen 6. Delimitacion del drea de estudio, Chetumal, Quintana Roo
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Instrumentos

Para el disefio de instrumentos de la presente inves-
tigacion, se tomd en cuenta la Metodologia CIUATL:

[...] una herramienta que integra todas las visiones
definidas y consagradas en instrumentos, tanto inter-
nacionales como nacionales, y a la vez, es una herra-
mienta alineada al Programa de Mejoramiento Urbano
(PMU), ya que contempla a las personas como el cen-
tro sobre el que debe girar la toma de decisiones que
contribuyan a la mejora en el acceso y ejercicio de los
derechos humanos en el espacio publico. (Secretaria de
Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano, 2020)

Esta metodologia permite evaluar el espacio publico
desde la percepcion en cuestiéon de género, debido
a que es una herramienta integral de evaluacién,
participacion y empoderamiento que permite ge-
nerar un diagnostico. La metodologia CIUATL es
mixta al proporcionar un diagnéstico de la voz de las
mujeres —sujeto de estudio— donde se dimensiona la
desigualdad y la violencia de la mujer en el espacio
publico; se analiza en dos dimensiones: la percep-
ciény la infraestructura. Las categorias de variables
de analisis son iluminacion, mobiliario, habitabilidad
del espacio y seguridad.

Entonces, se pueden definir los instrumentos
utilizados para la recopilacién de informacién en la
metodologia propuesta. En primer lugar, se emplea-
ron cuestionarios y entrevistas a mujeres que tran-
sitan por las vialidades seleccionadas para conocer
su percepcion del espacio publico y su seguridad en
el mismo. En segundo lugar, se realizaron observa-
ciones y registros fotograficos de la vialidad para
identificar elementos que afectan la percepcion de
seguridad en la calle. En tercer lugar, se recopilaron
datos estadisticos de incidencias de género en el es-
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pacio publico en las vialidades seleccionadas a partir
de los registros del nimero de emergencia 911.

Con estos tres componentes de estudio y los ins-
trumentos utilizados para su recopilacion, se busco
identificar la percepcién del espacio publicoy la se-
guridad en la calle desde una perspectiva de géne-
ro en Chetumal, asi como comprender los factores
que influyen en dicha percepcién. Todo ello permi-
tird proponer estrategias de intervencién y mejora-
miento del espacio publico desde una perspectiva
de género.

Una vez analizada la definicion de percepciéon
desde la geografia en la calle, vinculada a las tres
dimensiones —la geografia, ciudad y lo urbano-, se
concreta la metodologfa a seguir. Los instrumentos
para la recopilacién de informacién se basaron en
tres componentes de estudio: la vision del género
en el espacio publico, la seguridad y la calle. Asimis-
mo, a través de la literatura pertinente se identifi-
caron elementos de género como lo simbodlico, los
desplazamientos, fragmentacion del espacio, dife-
renciacion, significado, lo psicolégico, lo cognitivo,
la desigualdad, la planificacion, inclusion, construc-
cién social y perspectiva de género (ver cuadro 5).
Lo que lleva a hablar de la seguridad en el espacio
publico en la vialidad. Los instrumentos utilizados
para la recopilacién de informacion fueron cuestio-
narios, guion de entrevistas, bitdcora para registros
de observaciones, bitacora fotogréfica, croquis, ta-
blas de atributos, mapas y taller participativo.

A continuacién, se muestra una sintesis con las
técnicas e instrumentos utilizados para la observa-
cion de la dindmica social en la calle. El disefio del
cuestionario se dividié en cuatro partes: datos ge-
nerales del encuestado, la percepcién del espacio
publico, espacios publicos de la ciudad y, por dltimo,
la violencia en el espacio publico, teniendo un total
de 39 items (ver cuadro 6).
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Dimensiones Elementos

Geografia del

O

Conmtructidn sotial

Perspectva de gloeio

'\ g

Fuente: elaboracién propia, 2022.

Cuadro 5. Elementos de género
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Atributos (cualitativas o cuantitativas),

Abender y vinfulas

equipamignta
plblcoa kos
espacios plbbeos

ks ol 0 ginaro,
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by

Fuente: elaboracién propia, 2022.

Cuadro 6. Instrumento de cuestionario
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INSTRUMENTO SECCION Mo,
2
3
BITACORA DE “NVEL SOCIECAD :
OBSERVACION 5
-]
T
r B
Fuente: elaboracion propia, 2022.
Cuadro 7. Instrumento de bitacora de observacion
INSTRUMENTO SECCION Mo,
- 1
BITACORA, DATOS i
FOTOGRAFICA GENERALES a
&

Fuente: elaboracion propia, 2022.

Cuadro 8. Instrumento de bitacora fotografica

En cuanto al disefio de la bitdcora de observa-
cioén, se conforma de ocho items, donde se obtuvo
el comportamiento a nivel sociedad y el transito,
con registro de hora de inicio y de término (ver cua-
dro 7).

La bitacora fotografica se conforma por cuatro
items: el cédigo, la ubicacion de la foto tomada, la
fotografia y la direccién (ver cuadro 8).

En cuanto a la estructura de la entrevista, esta
se compone por tres secciones: a) la violencia y el
género en el espacio publico; b) los cuerpos de se-
guridad publica apoyados con herramientas para
atacar la violencia hacia las mujeres en el espacio
publico, y ¢) la relacién que ha desarrollado la mujer
en el espacio publico con su entorno proximo. Se
reunié un total de 13 ftems (ver cuadro 9).
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ITEM

Hiftosijdvanesadultosadullos mayores (H-M)
L0 pasa con las personas que s muaven
LHay indigentes?
£ Hay trabagadaras sexuales?

& Hay intoraccidn social?
&Hay productos?
LHay servicios?

Transda: vehicusamoho/baestneic koot

ITEM

Codgo
Ubicacidn de la fologradin &n cuanto a croguis

Folografia
Carecciin

El disefio de la encuesta se dividié en cuatro par-
tes: datos generales del encuestado, la percepcion
del espacio publico, espacios publicos de la ciudad
y, por ultimo, la violencia en el espacio publico. Asi-
mismo, la estructura de la entrevista consta de tres
secciones: la violencia y el género en el espacio pu-
blico, los cuerpos de seguridad publica apoyados
con herramientas para atacar la violencia hacia las
mujeres en el espacio publico, y la relacién que ha
desarrollado la mujer en el espacio publico con su
entorno proximo. Se implemento la escala de actitu-
des en el cuestionario para lograr una mayor validez
y confiabilidad (ver imagen 7).

Después de aplicar las pruebas piloto de los ins-
trumentos y realizar las adecuaciones correspon-
dientes, se llevé a cabo la aplicacion del cuestionario
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Fuente: elaboracion propia, 2022.

Cuadro 9. Instrumento de entrevista

ESPACIO PUBLICO EN
CHETUMAL

:Come se siente en el espacio
SEGUIDAD EN EL ESPACIO PUBLICO

publico?

Marcar #n funcion de la siguiente O 1.- Muy segure/a
escala, el valor gue considers mas
acorde con los siguientes enunciados
relacionados con el espacio piublice de
donde vive; 1: Muy segura/f 2; Sequro//
3: Inseguro// 4: Muy inseguro

Fuente: elaboracion propia, 2022.

[0 2.-Seguro/a
B 3-lInseguro/a
]

4.- Muy inseguro/a

Imagen 7. Escala de actitudes
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de manera digital (ver imagen 8), para optimizar
recursos al capturar la informacién, de esta mane-
ra obtener resultados méas rapidos como gréficas,
tablas y porcentajes de manera eficaz usando la
tecnologfa.

Fuente: elaboracion propia, con imagen tomada de internet, 2022.

Imagen 8. Aplicacion digital de la encuesta

Seleccion de la muestra

La selecciéon de la muestra fue de gran importan-
cia para la aplicacién de la encuesta y la obtencién
de los resultados. Se llevé a cabo un muestreo no
probabilistico de la poblacién investigada, Unica-
mente sobre los elementos estudiados, con base
en la propuesta de Pimienta (2000). Las tres zonas
de observacion de las dindmicas sociales se compo-
nen de la siguiente manera: 16 manzanas del centro
histérico, 13 manzanas en la colonia Adolfo Lépez
Mateos y 16 manzanas en la colonia Solidaridad. La
encuesta se aplicé en 2022. En los cuadros 10, 11
y 12, puede verse la muestra estratificada por sexo
y edad de cada colonia.
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COLONLA CENTROD

MUESTRA REPRESENTATIVA
EDAD

TOTAL HOMBRES  MUJERES
f
LI ] 2 2 | o
1620 2 | 1
na | #n 10 o
3-x0 13 | 2 i
4049 1] ] 4
= 50 o " ]
SRESPUESTA/ 2 o 1

TOTAL an x2 a7

Fuente: resultados del cuestionario aplicado mediante la Encuesta.com. Elaboracion
propia, 2022. *En una respuesta, no especificaron el género.

Cuadro 10. Muestra de poblacién encuestada del centro his-
térico de Chetumal

COLONWA ADOLFO LOPEZ MATEOQS

MUESTRA REPRESENTATIVA
EDAD
TOTAL HOMBRES  MUJERES
1115 1 ] 1
oz | 4 o 4
2129 L] 5 1
30-38 -] 4 L]
4049 i1 3 g
= 50 B a 4
SRESPUESTA ] o °
TOTAL ' 1 1% n

Fuente: resultados del cuestionario aplicado mediante la Encuesta.com. Elabora-
cion propia, 2022.

Cuadro 11. Muestra de poblacién de la colonia Solidaridad
en Chetumal
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COLONIA SOLIDARIDAD
MUESTRA REPRESENTATIVA

EDAD

TOTAL HOMBRES  MUJERES
11-15 i L] 1
15-20 2 1 1
2129 18 ] [ 12
a0.33 il 2 4
4045 [ [ ) 1 _ 5
= 50 . i3 5 g

S i i [ 1

TOTAL L 18 42

Fuente: resultados del cuestionario aplicado mediante la Encuesta.com. Elabora-
cién propia, 2022.

Cuadro 12. Muestra de poblacién de la colonia Adolfo Lopez
Mateos en Chetumal

Por otra parte, se aplicaron 176 cuestionarios en las
tres dreas de estudio. Los recorridos de observacion
se realizaron en 16 manzanas en los primeros dos
puntos de estudio y por la irregularidad en la trama
urbana se observaron 13 cuadras en el tercer caso.

Entre los primeros resultados se puede mencio-
nar que, en la colonia Centro, la mayoria de las
edificaciones son comercios y existen escasas casas
habitacionales, las personas fueron poco accesibles
debido a que estaban en su horario laboral o no
salian de sus casas. La colonia Solidaridad fue la
zona mas compleja debido a la inseguridad que se
observo y percibié, donde los habitantes comunica-
ron que después de las 7 de la noche se vuelve una
zona de riesgo, por lo que se recurri6 al muestreo
dirigido de tipo bola de nieve para encuestar a los
Vecinos; en este caso, la participaciéon ciudadana fue
menor y por consiguiente las encuestas aplicadas
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fueron reducidas en ndmero. Por Gltimo, en la colo-
nia Adolfo Lopez Mateos, con sus trece manzanas,
se observaron calles practicamente desoladas; pudo
aplicarse la encuesta en pocas casas habitacionales,
por lo que se recurrié a la misma dindmica de la co-
lonia Centro de encuestar a personas trabajadoras
de los comercios.

Las entrevistas se aplicaron a dos categorias de
actores clave: funcionarias publicas —conocedoras
del tema y tomadoras de decisiones—y académicos
—especialistas en el tema que realizan investigacion,
difusién o estan vinculados con diversas organiza-
ciones—. Las entrevistas fueron grabadas con el
consentimiento de las informantes: cuatro fueron
realizadas mediante la plataforma Zoom y una se
efectudé de manera presencial. Para la categoria de
académicas se entrevisto a tres investigadoras (ver
cuadro 13).

Categorizacion y estructura de la
observacion

Para el andlisis de la percepcion de la ciudad a tra-
vés de la geografia del género, se requiere vincular
los elementos materiales del espacio y los inmate-
riales de la dindmica social. De esta manera, la ob-
servacion realizada fue categorizada en cualitativa
y cuantitativa; entonces, para la observacién de los
elementos cualitativos, en este caso la dinamica so-
cial, el registro fue llevado a cabo a través de una bi-
tacora categorizando los periodos comparativos de
tiempo en los turnos: matutino, vespertino y noctur-
no, en dias distintos de la semana (ver imagen 9).
De esta forma se midié la frecuencia semanal de
usuarios que transitan por cada uno de los espacios.
La observacion fue el comportamiento a nivel socie-
dad, teniendo los registros de la calle observada, la
hora de inicio y de término, el nimero de personas
gue transitaron a pie sobre la calle en el lapso trans-
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Formacian Fecha de entrovisia
Categoria  Mombre s Linea de trabajo o investigacidn Cargo i
Unencinda, | Equidsd  de  Gémero, Geoprafias ' Cocediradors ool Colege
Dva. Maria Masina y Femnisias  en  doeenes  labbales, | Geografia y  profesora  de 20 mayn HE2
Miardnica Dockorn an Geogralia leminista, de gdners y do la | tempo complals &n | CETENS Bl prm e
tbava Gacds | Gengralia perla || semmidad en Mmoo ¥ Geogratis | de Geograis en b Facultad de Zoomi)
UAM Eliciorsl Fertirinia Fosofia y Letras oo la UNAM
tra B0 Educodern popular que ha resizade
Den Pacls | Socklogin por s | SeCicion de mnestgecidn aocidn e | posstigadors e Lahas T punies 20223
Acadimécay Firm. Urieariidad paises como Mdxico, Hatl, Jordania y (Ml partpaciin-género) [ T
Bty Aukdnoma Hondorms. Forma parte Sl colecsve G Moty
Py Grea Coadad, etpacio de imvostigackn
| erialiag SoBe0 IRl LFDanGN
En 2015 o b clofgd o cambis do
LF:D:;N. an wdcnpoon  defnlive o Progroma
Dva Morensia e b Unbsrilletls de Esbodis de G
Marrsita Comuicaciin jihotn ot o irvossgaciones ¥ :‘“’wﬂ::“”;?‘: o jurio 22
Worena Colaciva y Eshuckns de Génao] donde ha oo k. LIMAM E T S0 an {Wia Zoom)y
Esparta memira en colsborade duranli ke Ofimis doce
Carcias ow la afos on ivmiigacionss sobre péneno.
= i, Cubrpens, ilandalad, depors y
Atucadn Bupeniorn
J Espafia @ preesncin, alencin § )
Wi Decica v ol aradcacitn g6 Ia Vichncla contra tss | DYSA 00 progeanes y 2 ik
.-IEE:. Cognithen Mupres y en implomentacin 08 | poson Quimaaroanss o9 m'.w_'::,l
: o mirsegies  de slenciin  pan | UL Sl
g adores da Yiolorca \
Funcionarias e o — - el
\ira Mabel At i Tratys o Bise de daiod, Dllefeide o :
Gersoin Poiiticas. dagnimticos.  georelerencisciin  de | Dieclors de  proyecios Of jomicy 002
Aliguor Biidrorolan defos. Exludios costobenefiosn. Disefio ssiaidgios ¥ Teuar oe la 110 @ [Wia
Torres OIS | e oncusitas B indeadored. Disels y | Lnided do pénao in SEDATY Zoom)
Loenoada en e nlain ey |
Paicoiogia Social T

Fuente: elaboracion propia, 2022.

Cuadro 13. Entrevistas a académicas

currido de dos minutos, indicando si eran nifos, jove-
nes, adultos o adultos mayores, hombres o mujeres;
como el trénsito de la cantidad de vehiculos (motos,
bicis, triciclos camiones, patines, patrullas, traileres,
entre otros); también se anot¢ el transito de indi-
gentes, trabajadoras sexuales; todo lo anterior, en
interaccion social, servicios y/o productos. Los diver-
sos actores se identificaron mediante las siguientes
siglas: NH es niflo de sexo hombre, JH es joven de
sexo hombre, AH es adulto de sexo hombre, AMH
es adulto mayor de sexo hombre, NM es nifia de
sexo mujer, JM es joven de sexo mujer, AM adulto de
sexo mujer, y AMM es adulto mayor de sexo mujer.

Para realizar las mediciones de las dindmicas so-
ciales fue necesario el apoyo de bitdcoras de obser-
vacién no participativa donde se disefiaron cuadros
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para recabar la informacién (ver cuadro 14). Una vez
realizada la observacion de la dindmica social, se
procedid a sistematizar los datos como se observa
en el siguiente ejemplo (ver cuadro 15).

Para los elementos cuantitativos, la observacion
se apoyo con registro fotogréfico y de la estructura
morfoldgica de la ciudad. Dentro de la bitacora fo-
tografica se tomaron fotografias panoramicas, las
cuales fueron registradas y marcadas en los planos
de apoyo. Se asignaron cédigos de ubicaciéon de
las fotografias, como se muestra en la imagen 10.

Las edificaciones y componentes materiales de
la calle se registraron mediante el programa GPS
Essentials para georreferenciar las viviendas, los co-
mercios, lotes abandonados, postes de luz, casetas
telefénicas, bancas y locales comerciales. Asimismo,
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CATEGORIZACION POR PERIODOS DE TIEMPO

COLONLA: CENTRO, SOLIDARIDAD Y ADOLFO LOPEZ MATEQS

HORA | LUMES | MARTES |MIERCOLES| JUEVES VIERNES SABADO nmm:
T 0001 00 |
12 00- 1500 |
19,00.22 00 [

:
.

DINAMICA SOCIAL
TRANSITO

7-00-11:00 AM 19:00-22:00 PM 12:00-15:00 PM

Comportamiento nivel sociedad.
Transito (medicidn 2 min) peatonal, vehicular, motos, bici, patines,
olr

Fuente: elaboracion propia, 2022.

Imagen 9. Categorizacién de la observacion en periodos de tiempo en érea de estudio

BITACORA OBS-CC-01

Fecha: SABADO 07 DE MAYD 22 Hora inicio: 19:00FM_ hora termino: 22:14PM
Calle: OTHON P. BLANO / HERDES Y JUAREZ

1.- DINAMICA SOCIAL [COMPORTA MIENTO NIVEL SOCIEDAD)

Kifios Jévanes Adultos [ Adultos mayores
H M H M H | M | H | M
1 ! ' . i ! 2 ' 1 1 '

A0 paia con b perionas que s MUY POCA GENTE CAMINANDO

| mueven? |
il KO EHay NO Hay interaccidn HO
ol trabajadoras social?
= | | sexuales? |
Hay RO Tr - | GFKC, | Otre
. ctos? . EHay servicios? | GOB

2.- TRANSITO [medicién 2 minutos)

Caminando | 3 Bicis E
Vehiculos 10 | Triciclo |0
Mata 1 Ciro

Fuente: elaboracion propia, 2022.

Cuadro 14. Diseno de formatos de observaciéon de dinamica social
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[l 1 v (s 118 s s 3 ¥ ¥ . . m
[ Y- F) T nE g ¢ | s | | |3 T« 1w I T ¢ ] .
e r Bnsns i ] ig1s [ L L L] L] L | 1 ]
- i A i ¥ i W i i i 1 5 - . 0 3
S L Sl R B 18 inda | 1 3 L] 11 r ] - -3
e " [ pu iz " " » . § " - "
i 1 AT id amE ] - v L @ & & 3 J L
Fuente: elaboracion propia, 2022.
Cuadro 15. Tabla de estructura de dindmica social
BITACORA FOTOGRAFICA
1.- DATOS GEMERALES B s
HOMERE D LA AN E P Institulo Tecnologico de Chetumal
(Fechade |OBmayo | Zomadel | centro | Hora de [ Ho.de il
observackin: | 27 observacbhn: | libcho: b
1::_BEGIS‘IMFGIDGH.§'F[D.
—Cadige T Ublcacka ds Toiogralie | T
1
CCFOO
1
CCFo0
2
3

Fuente: elaboracion propia, 2022.

Imagen 10. Bitacora fotografica de la colonia Centro

se realizaron vuelos de dron y se utilizaron siste-
mas de informacion geogréfica para sistematizar
los atributos observados en la calle, entre ellos: tipo
de construcciéon, material de construccion, estatus
(habitable, abandonada, renta, venta), nimero de
plantas, ventanas en planta alta, ventanas en planta
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baja, puerta en fachada, portén, tipo de canceleria,
si tiene barandal y terraza, limite de la banqueta,
iluminacion fachada, delimitacion del predio (barda,
cerco o reja) (ver imagen 11).

También se llevé a cabo un taller participativo
en la colonia Centro denominado “La ciudad y sus

ISSN 2448-8828. No. 30, enero-diciembre de 2023



162 HABITAR DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO: LA CALLE Y LA MUJER, CHETUMAL, MEXICO

Fuente: archivo personal Ortiz-Barajas, julio 2022.

Imagen 11. Imagenes de campo de la colonia Centro
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cuidadoras”, el cual contribuyé con experiencias de
los participantes de manera activa. Esta actividad
“proporciona a la gente un marco de habilidades y
conocimientos que pueden [usarse] en cualquier si-
tuacion para explorar distintos temas y actuar sobre
ellos” (International HIV/AIDS Alliance, 2002, p. 2).

El taller consistié en un recorrido de aproximada-
mente tres horas y constaba de cuatro puntos clave
para detenerse y elaborar el cuestionario de Diag-
néstico Urbano con Perspectiva de Género (DUG)

"que sirve para describir y analizar el entorno coti-
diano”, mostrando “de una forma ordenada todo
aquello que [se sabe] por experiencia acumulada de
vivir en un lugar” (Casanovas et al., 2006, p. 99).

En este recorrido se seleccionaron puntos de
observacién para que las participantes pudieran in-
dicar y registrar las diferentes percepciones sobre
el espacio publico —la calle- tanto positivas como
negativas (ver imagen 12). Los resultados de este
recorrido se reunieron en el cuadro 16.

Taller participative. Avenida Judrez
eaquina Av.Obregon.

B e meyde ey, Aot Cm

Fuente: archivo personal Ortiz-Barajas, 2022.

Imagen 12. Puntos de observacién del taller “La ciudad y sus cuidadoras”
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TALLER PARTICEPATIVE: “La Ciudad y sis Culdadons ™

Dtiuts P, Blanco
cof Av, Jusnez

Fals o8 Bamracan 3

iraguiriad 1

Eodnand 3

Hundmiennos. O
aq calin

Hegalbis
Doy

Espaciad sfculiag
I moviiad

Faln der bancas

Palghaes

Poriitreai

Fuente: elaboracion propia, 2022.

Ay Judrez con

A, Obregin

Calas

Av. Dbregia con
A Hiroes,

16 de Seplicmbae
con &, Obreghn

F T

i & T

Cuadro 16. Resultados de percepcion de calle, taller participativo “La ciudad y sus cuidadoras”

Es posible observar que las participantes identi-
ficaron un mayor nimero de elementos negativos
respecto a la calle a diferencia de los aspectos po-
sitivos. Destaca la sensaciéon de inseguridad de las
participantes en la calle acompanadas por espacios
solitarios en la noche, escasamente iluminados y
que son facilitadores de las experiencias negativas
en la calle a partir de la percepcion del género de
la mujer.

Conclusiones

Habitar la ciudad desde la perspectiva de géne-
ro es reconocer que el espacio urbano se siente,
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percibe, experimenta, observa y se desarrolla de
manera diferente. Lo anterior depende de si quien
recorre el espacio es hombre o mujer, ya que exis-
ten significados y percepciones diferentes. Por lo
que aplicar herramientas metodoldgicas con pers-
pectiva de género permiten comprender y atender
el papel de la mujer en la construccién social del
espacio publico.

Con la aplicacion de las herramientas metodolé-
gicas en los casos de estudio, se obtuvieron resulta-
dos en temas de seguridad, percepcion, significado y
comportamiento del espacio publico de acuerdo con
el género. Esto permitié demostrar que el espacio
publico no esta disefiado para todos, por tanto exis-
te una desigualdad en su uso.
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Este estudio de la percepcion en el espacio pu-
blico, desde la geografia de género, abarcé diferen-
tes rangos de edades. En este sentido es relevante
instrumentar estudios donde se hable desde las in-
fancias, juventudes, personas de la tercera edad y
personas adultas. Esto debido a que los roles de
las personas en cada una de esas etapas de la vida
permite observar como el espacio publico se desa-
rrolla y se transforma dependiendo de quién lo use.

Por esta razon, es importante el reconocimiento
del espacio publico, tanto por quien lo vive, como
por quien lo estudia. El analisis de las colonias es
importante porque mediante éstas se puede recons-
truir la ciudad. Para ello es fundamental entender
cdmo se construyen, desarrollan, transitan y viven
sus habitantes. Esto se logra mediante la aplicacién
de herramientas metodolégicas que daran los sim-
bolismos de percepcién de los espacios mediante las
caracteristicas fisico-estructurales y de las interac-
ciones de los sujetos que ocupan el espacio.

En la aplicacion de las dindmicas sociales, se ob-
servaron las actividades y el desarrollo de la socie-
dad en un determinado tiempo-drea geogréfica, lo
cual permitié registrar quiénes transitan el espacio
diferenciado por género y edad, movilidad de las
personas, mapas sensibles y las interacciones so-
ciales. Por consiguiente, los resultados indican que
el espacio se usa relativamente en porcentaje igual
entre hombre y mujer. El contacto significativo en
las tres colonias de estudio se da mediante el inter-
cambio de productos y servicios.

Dentro de las construcciones de los espacios, es
fundamental que los recorridos que hacen las per-
sonas en las calles sean seguros, cémodos y libres
de obstaculos. Las tablas de atributos permitieron
obtener datos como el tipo de edificaciones que
existen, si es habitacional o locales comerciales, si
hay ventanas a la calle, si es de un nivel o mas,
si presentan terrazas y si tienen iluminacion. Todos
estos atributos generan, entre lo construido y el
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espacio publico, la percepcion de seguridad entre
la vivienda, la agrupacién de viviendas y elementos
urbanos.

Los cuestionarios arrojan que la percepcion de
la ciudad en el rubro de seguridad es de 64.46%
de hombres y mujeres. El desplazamiento se da ma-
yormente en vehiculo propio, transporte publico y
moto, las mujeres son quienes mas los usan en com-
paracion con los hombres, y el tipo de violencia su-
frida ha sido fisica y psicolégica.

Con el taller participativo se logré conocer me-
diante la experiencia del reconocimiento las di-
ferentes percepciones del lugar como la falta de
iluminacién, inseguridad, banquetas rotas, areas
abandonadas o solitarias, hundimientos de las ca-
lles, descuido, espacios que dificultan la movilidad,
falta de bancas como éreas peligrosas. También se
pudo llevar a cabo el diagnéstico urbano con pers-
pectiva de género (DUG), con este se obtuvo infor-
macién sobre el mobiliario urbano y servicios, la
iluminacion diferenciada entre la calle y la acera, si
los espacios de espera del transporte existen, si hay
mapas de servicio, mapas orientativos de las calles.

De los equipamientos se analizé si son accesi-
bles en igualdad, si satisfacen las necesidades de
las diferentes personas, si los horarios de los equi-
pamientos se ajustan a las necesidades de todas
y todos en la vida cotidiana, si hay equipamiento y
servicios que favorezcan actividades de atencion
y reproduccién de las personas. Asimismo se exa-
mino si los equipamientos cuentan con usos diver-
sos durante el dia, si existen equipamientos con
diferentes servicios y usos al mismo tiempo. En los
recorridos peatonales se estudiaron las caracteris-
ticas de las aceras, si son adecuadas para el paso
de todas las personas, si se han priorizado las per-
sonas en los cruces de calles. También se analizd
si se consideran los diversos tiempos de movilidad
en los semaforos; la accesibilidad y seguridad de
sus recorridos, al mobiliario y elementos urbanos,
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caminos seguros, rampas, textura de pavimentos;
accesibilidad, visibilidad y situacion de las paradas.
Asimismo, si hay informacion adecuada; prioridad
peatonal; seguridad relacionada con la visibilidad
espacial y social, sefializacion, espacios prohibidos
y localizacién de las relaciones cotidianas.

El taller participativo permitié sentir, observary
reconocer el espacio de manera diferente: caminan-
dolo. Donde la percepcion tanto de mujeres como
de hombres que estuvieron en el espacio —la calle—
fue diferente, observaron el tamafio de las banque-
tas, la iluminacién, el transito tanto vehicular como
de peatones. También sintieron los ojos que obser-
vaban, aquf fue constante la percepcién de insegu-
ridad. En algunos casos de mujeres, mencionaron
que estan habituadas, y, en ocasiones, deben cam-
biar su forma de actuar o usar el espacio publico
para sentirse menos vulnerables.

En conclusion, habitar desde la perspectiva de
género expresa que la calle y la mujer tienen sig-
nificados cognitivos. Tanto uno como otro estan
vinculados con interpretaciones y seguridad, esto
se ha visto confirmado por las entrevistas y los cues-
tionarios. Asimismo, los resultados coinciden con
lo gue Silva menciona sobre el espacio, este es una
extension mental, un espacio vivido. Y con lo que
Muxi (2011) indica, a saber, que los espacios deben
ser vividos con intensidad, integridad y en igualdad
de oportunidades.
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