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1. Introduccion

Como buena parte de las tecnologias generadas
en el contexto de tensidén geopolitica de ia Guerra
Fria, el surgimiento de la red estd asociada a
cuestiones de seguridad de las naciones mas
desarrolladas y, en un principio, con fines militares.
Posteriormente fue utilizada en el campo de la in-
vestigaciény en la actualidad involucra practicamen-
te a todas las esferas de la act vidad humana: desde
comercio, educacion, religién, salud, entretenimen
to, hasta sexo virtual.! Por ello, no debe sorprender
que hace apenas pocos meses uno de los principa-
les proveedores de internet en México anunciaba
en su homepage “en los Gitimos siete afos inter-
net transformé al mundo”. Sin duda, tal asevera-
cion resulta excesiva y triunfalista; de los poco mas
de 6,000 miliones de personas que habitaban la
tierra, a principios de afo 2000, solo 250 miliones
eran usuarios de la red y representaban el 4. 16%
de la poblacién mundial 2 Sin embargo, tampoco
podemos soslayar aimportanciay enorme influen-
cia del sector conectado a ésta y la velocidad con
que cada mes cientos de miles de individuos se in-
tegran a ella.

Las nuevas tecno ogias de comunicacién e in-
formacion estan modificando un conjunto de prac-

1. Castro, Germdn, *“La revolucion digital U-~a aproximacin’, en
Caleidoscopio. Revsta de Cencas Sociales y Human dades, UAG,
Aguascat entes, 2000, pp 63-66

2. £ numero total de computadoras conectadas a Intemet cast £ mul
t piicd por ocho de 1995 a 1999. €l crecimiento en Asia fue de doble
Estados Unidos posee mas de lamitad dell total de os aparatosy F nan-
dia, rica en tecnologia, tiene mas computadoras conectadasa a red que
todo e contnente africano {Allen, Thomas, “€l llamado del futuro”, en
National Geographic Mésico, 2001, pp 80.81) €s!as cifras corroboran
Gue 2 escala mundial e acceso a este servicio se encuentra distr bu dode
forma concentrada en los paises de mayor desarrollo econdnico,
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ticas, costumbres e identidades de buena parte de
los colectivos sociales, afectdndolos en los planos
fisico, social, culturaly, segun Sartiori {(1998) y Reig
(1994), incluso en el intelectual y emocional. Asl,
por ej)emplo, diversos estudios han demostrado un
conjunto de tendencias que se presentan, de ma-
nera particular, entre los jovenes usuarios de Inter-
net.? Estas son: a) menor interés por |a comunicacion
cara a cara, b) distorsi6n del lenguaje, al chatear se
pnvilegia l velocidad, lo que lleva a la necesidad
de abrev ar einventar palabras, ¢) cambio de géne-
ro entre algunos internautas —aunque no de for-
ma generakzada—, practica que puede verse COMoO
parte de un proceso de identidades estratégicas, d)
tendencia a la adiccion similar a la que ocurre con
el uso de los videojuegos, y e)confundir lo real con
lo virtual.

Sin embargo, quizd por su sorpresiva y rapida
expansion, no hemos tenido tiempo sufic ente para
evaluar sus impactos y consecuencias. En el con-
texto de acelerado crecimiento de la cantidad de
usuarios, resulta importante el estudio de la difu-
s 6n de estas nuevas tecnologias. Proponemos que
Internet constituye un medio no sélo para compar
tir informacién —de gran importancia o totaimen-
te irrelevante—, sino también para expresar
practicas socioculturales de determinados grupos
sociales como los jévenes urbanos. Los sitios que
ofrecen contenidos enfocados particularmente a
ellos y la posibilidad de interactuar con usuarios si-
milares, les permite desarrollar practicas comunica-
conales que implican formas alternativas de

3. Hiida Garcia plantea  basada en datos aud tados  Que el 38% de
105 nternautas ha dejado de ver teevs ényel 17% yano lee los pendd

cos{"Penodismo en Internet”, en Chasquf, Revista Latinoamer cana
de Comunicac 6n. Qupus GESPAL. 2000, p. 2). Sin embargo, adm tiendo
que esto fuera certo ain es prematuro afirmar Que Internet term naré
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relacionamiento y la creacion de comunidades vir-
tuales ¢tribus urbanas??

Elobjeivo de nuestro trabajo es analizar el sitio
yukas.com, dirigido a los jovenes meridanos que
cubren determinado perfil soc'o econdmico, para
encontrar y explicar sus intereses, formas de inte-
racc én, practicas relativas al consumo del tiempo
libre y elementos de su identidad genérica y juve
nil. Las hipdtesis de trabajo son: a) Que el conteni-
do del sit 0y los mensajes enviados por sus usuarios
perm te apreciar los valores, representaciones y pro-
yectos de si mismos, como colectivo soc al, frente a
otros grupos juveniles urbanos. b) Los usuarios uti-
| zan este medio para proyectar una imagen de si
mismos como comunidad que comparte elemen-
tos clas'stas, regionalistas y racistas. ¢) A través de
esta imagen tratan de distinguirse de aquellos jo-
venes diferentes a elios, reforzando formas de se-
gregacion social, aunada a las ya ex stentes.

El procedimiento utilizado para el estudio del
sitio fue el siguiente: monitoreamos la pagina du-
rante un cuatrimestre del afio 2001. Debido a sus
caracterlsticas y publico al que se dirige, considera-
mos pertinente revisar meses con actividad escolar
(Junio-septiembre) y meses del periodo vacaconal
(Julio-agosto). Ubicamos las tres grandes areas del
sitio: s@vicios (que incluye chat y reglstrate) komu-
nidad (formada por secciones de fotos, 0sos, chis-
mes, kupones, votaciones, kalificame, rekados,
buscador, cines y rifas) y kontacto (compuesta por
anunciate, sugerencias y reglas). Imprimimos todo
el contenido de las mismas y procedimos a su ana-

sust tuyendo a los otros medios Nosotros consideramos Que en a ac-
tualidad el espac.o e ectronico sgue s:endo un medio comp ementano
de osotros

4. Maffesol , Miche, £/ tiempo de fas tribws. £/ declive del indwidualismo
en fas sociedades de masas, caria, Barce ona, 1990
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lisis. Nuestro enfoque metodolégico es heterodoxo
y multidisciplinario, combina aportaciones de la
comunicacion, antropologia, sicologia y el anél sis
del discurso.

2. El lenguaje de los usuarios: nuevos cédigos
para una comunidad virtual

La apropiacion y difusion de nuevas tecnologfas,
particularmente las relacionadas con la comunica-
aon —radio, teléfono, television e Internet  ten-
den a crear nuevas culturas. Los precursores de la
radio tuv eron que aprender clave Morse y pronto
desarrollaron su propio lenguaje y convenciones.
Una mistica similar surgi6 en torno a las primeras
computadoras y PCs. Ef lenguaje de Internet estd
lleno de abreviaciones misteriosas, algunas de ellas
se refieren a tecnologfas y servicios, otras agilizan
la tarea de teclear. Sin embargo, tal vez lo mas rele-
vante, desde el punto de vista simbolico, seael em-
pleo de los emoticons que tratan de compensar la
limitada manera de expresar emociones a través del
texto y ut lizan caracteres para dibujar una expre-
si6n facal en los margenes; por ejemplo un guifno
se convierteen ;-).

La influencia de los procesos de globalizacion
puede ocasionar a necesidad de aprender, mane-
Jar y compartir cédigos y protocolos particularmen
te complejos y especializados. Pero, también, se
presenta la construcc 6n de lenguajes fuertemen-
te influidos por las caracterlsticas y estilos de vida
de sus usuarios, quienes adoptan y refuncionali-
zanelementos de la cultura local y regional. El len
guaje usado por los jovenes de yukas.com ilustra
esta modalidad.

Aunque no existen reglas explicitas para susti-
tuir las letras C y Q por la K, los creadores de la
pagina —de manera implicita—, la sugieren en todo

elcontenido de la misma y se observa desde el pro-
pio tltulo: yukas.com. Se asume con el pronombre
posesivo en primera persona del plural que los par-
ticipantes forman parte de una misma comunidad
como se aprec a en el s guiente mensaje; “A conti
nuacion estdn unas reglas ke kreemos pueden ayu-
darnos a kontrolar mejor nuestra comunidad*”.$

Existen dos tipos de grupos de usuarios de la
pagina, los que se registran, proporcionan su login
y datos personales para asl poder enviar chismes y
recados y los que, sin estar inscritos, la vsitan y
participan con sus comentarios. Aunque los auto-
res de I3 pagina no declaran de forma explicita dir -
g rse @ una comunidad cerrada, el sitio denota un
fuerte sesgo regionalista que se observa desde el
nombre mismo. Yukas.com es un espacio para yu-
catecos, pero no para todos. La apropiacion del
gentilicio no considera la divers dad de pobladores
de estado, ni siquiera de os que viven en Mérida
Yukas.com convoca a unacomunidadbastanteaco
tada, se tratade un conjunto particular de jovenes
yucatecos de Mérida, de sectores medios y altos,
que estud an en escuelas privadas, principalmente
preparatorias y —en menor medida  de secunda-
ria y licenciatura.

Envirtud de la marcada segregac én espacial que
caracteriza a la capital yucateca, resuita facil ia ubi-
cacion del conjunto de estas escuelas® en el espa-

5. Aunque se aclara que dchas reglas: “Son para propic ar un mejar
ambente y pueden ajustarse poko a poko con i partic pacibn de a
komunidad”

6. Los usuaros se dentf can en su mayoria como estud antes de las
sguentes nst tuciones de educacén de nivel medo y med o superor
Montejo, Mode o, Peminsuar "Rogers”, Piaget, Cumbres Mérda, Ame-
rica "Teresano”, Atengo e Inst tuto Patria, entre otras, y de tas Uri versi-
dades del Mayab, Marista y Mode o. En general, éstas cuentan con un
piestig o social re ativamente alto, reconotido por buena parte de a
pob acién mendana e incluso en el dmbito reg onal.
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cio urbano. La abrumadora mayoria estd en el dis-
tnto | (Montejo) que concentra a los pobladores de
ingresos mds altos, la mayor y mejor infraestructu-
ra urbana y los establecimientos: restaurantes, dis
cotecas, cafés, tiendas, bares, que se anuncian en
la pégina’ (véase Planos 1y 2).

El sesgo regionalista del sitio se observa en los
mensajes, donde se critica a jovenes chilangos,
cancunenses o campechanos. Por tanto, se presu-
me que los usuarios son yucatecos, es decir yukas.
Estos en algunos casos adoptan el nombre de yuki-
ta més un apellido para marcar la pertenencia o
recaicar su identificacién con dicha comunidad;
otras veceslos jovenes se refieren a losdemas miem-
bros usando el nombre genérico de yukas.

En relacion con el lenguaje, observamos que
utilizan las siguientes précticas: la multiplicacion de
una misma letra para enfatizar algun mensaje o idea,
uso de onomatopeyas de la risa, los puntos sus-
pensivos para dejar inconclusa una palabra -—que
se da por sentado todos saben—y, por tanto, no
es necesario escribir, cambiar letras por el sonido,
asl x significa poi; atm corresponde a la frase “a
toda madre”, plz equivale a please (por favor en
inglés), el uso de asteriscos como expresion de in-
sultos, etcétera.

También notamos que determinadas incorrec
ciones, problemas, incoherencias y transgresiones
de las formas gramaticales del espanol, se mani-
fiestan como sentidos de lo que esta ocurriendo y
de la pertenencia a una determinada comunidad.
Estas reglas y estrategias no son individuales sino

7, B cho distrito se Jocaliza en e extremo nolte de a cudad ocupa
2,679 Q hectareas yrepresenta el | 5 2% de a superf cie total de Ménda
17, 641 hectareas

B Van D jk Teun, "E estudio de dscurso”, en VanDilk, T., £/ discurso
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socialmente compartidas y conocidas® y hacen re-
ferencia al lenguaje particular de una comunidad
que resulta incomprensible para los ajenos a ella.

Al revisar losmensajes enviados por usuaros que
desconocen tales cédigos no es raro encontrar cri-
ticas a la pésima ortografia y redacciéon de los miem-
bros de la comunidad, sobre todo porque estd
conformada por estudiantes de escuelas privadas
que presumen de brindar el mejor nivel académico.
Estos comentarios siempre son respondidos con
mensajes aclarativos y peyorativos, defendiendo el
uso de un enguaje que incluye codigos y simbolos
que identifican al grupo y expresa una estética par
ticular. Esto queda claro en el siguiente ejempio:
“pa el pendejo de arriva laredaksion lo acemo's a p
rropozito pa abreviar, kaptaz ze notta ke erez un
pépé de algen”.®

Por otra parte, es evidente que el proposito del
sit o esfundamentalmente ludico, busca ser un punto
de encuentro que permita la comunicacion de los
miembros de la comunidad, pero también tiene fi-
nes comerciales. Esto Gltimo se presenta en forma
disimulada a través de los anuncios de bienes y serv -
cios: ropa, discotecas, cafés, etcétera, que constitu-
yen una modalidad de mensajes presentados de
manera atractva.

El contendo del drea komunidad expresa las tres
dimensiones de discurso: el uso del lenguaje, ia comu
nicacién de creenwas y la interaccion en situac ones de
indole sodal.'® En sentido estr cto el discurso no pre-
senta todas las caracteiisticas de un didlogo que per-
mita diferenciar parofe de fangue, en tanto no privilegia

como interaccion social, Gedisa, Barcelona, 2000, p 43
9. Yukascom 17 y 18 de julio de 2001
10. Van Ouk, Teun, op ¢, p 23.
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Plano No. 1 Localizacion de los distritos de a C udad de Mér da.

D. 1 Montejo, (norte); D. Il Aleman (nororiente); D. Il Pacabtun, {oriente), D. IV Kukulkan, (suroriente); D. V Santa
Rosa, (sur), D. VI Mulsay, (poniente); D. VIl Canek (norponiente) y D. VIll Centro H storico (porcion central).

Tomado del trabajo de Fuentes Gémez José {2001), EsBacios, actores,
practicas e imaginarios ubanos en Mérida, Yucatdn.
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Plano No. 2 Distrito Urbano | (Monte(o).

A las playas.
Universidad del Mayab
Club de Golf

Distrito urbana del norte de Mérida donde residen las familias de mayores ingresos econémicos y concentra ta

mayorla de las escuelas privadas, clubes sociales y deportivos, establecimientos comerciales y centros de esparcim ento

de los jovenes usuarios de yukas.com

Etaborado por Fuentes, Gamboa y Rosado a par tir de 105 sitos etados
en 13 pagina yukas. com
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el lenguaje verbal cara a cara, sino la escritura. Incluso
en el caso del chat, la conversacion no fluye de manera
drrecta como en el teléfono, esta determinada por a
velocidad de la computadora, e software y elanchode
banda de servidor, pero tampoco se trata de un pro-
ducto fiterario donde {os autores no interactan con
sus lectores.'! Es més bien una forma discursiva parti-
cular, donde el acontecimiento es |a exper endia enten-
dida como expres 6n, pero también una manera de
comunicacidn a través de un soporte material, al que
se le otorga una un versalidad potencial.

Es importante ac arar que acceder al sitio no
necesariamente implica la posibitidad de establecer
un proceso comunicacional —donde e emisor en-
via un mensaje a un receptor y éste responde al
primero— para todos los usuarios. La comunica-
cion exitosa s6 o la logran los miembros de la co-
munidad que comparten reglas soc ales de exc usion
y admisiéon 12 Cualquiera puede vsitar la pagina y
dejar un rekado, oso o chisme, pero no todos ob
tienen respuesta de los demas, ni son considerados
emisores legltimos de un discurso al no compartir
los codigos propios de la comunidad.

Yukascom puede ser visto como un sitio por el
cual una comunidad juvenil se proyecta al ciberespa-
ciog obalizado y transterritorial zado, donde potenaal-
mente cualquier ind viduo, desde cualquier parte del
orbe puede acceder para intercambiar ideas y comu-
nicar mensajes. Como parte de la red mundia tiene
un alcance global, sin embargo, sorprende por su

1. Ricoeur, Pau, Tearis de fa interpretacidn Discurso y excedente de
sentido. Sigo XX, México 1998 pp 3343.

12. R coeur. Paul op cit, pp. 9-43

13. Con este nombre se hace referenca a todos aquel0s g 1o son
yukas. T ene un sentido particu armente peyorativo y alude a los jévenes
de las clases popu ares que vven en fos disttos de sur de a ciudad. En
Ménda la localizacién de los pobladores en e| &rea urbana presenta un

informacion local, referida y dirigida a un pequefio
grupo social ubicado en una porcién del espacio
urbano meridano. Los yukas se autoperciben como
comunidad cerrada y poco dispuesta a la intromi-
sionde chakas”y nacos de otras partes de Mérida,
Yucatan u otros estados del pafs.

3. Los yukas, sus mensajes y discursos

El andls s del stio nos permite deducir que involucra
3 personas que ya se conocen entre sl y se limtan a
emplearlo como espacio de encuentro, para mante-
nerse en contacto y compartir opin ones sobre sus
pares. A través del estud o de los mensajes encontra-
mos que existen desacuerdos y d scusiones entre los
usuarios sobre a gunas cuestiones. Por ejemplo: ¢ cudl
es la chava méas guapa o la mejor pareja?, no son
raros los comentarios agresivos u hosties y provie-
nen, en su mayorfa, de gente ajena a su grupo. De-
tectamos que muchos usuar os cons deran que el sitio
es un lugar ati y amigable para aver guar sobre algu
na persona, ubicarla geogréficamente o bien para di
vert rse votando. Todo esto parece indicar la presencia
de lo que podemos llamar sentm ento de grupo.
Yukas constituye un grupo virtual formado a
partir de la pertenencia a cierto grupo etario, de-
terminada clase soc al, y residir en el norte de la
ciudad. En la construccon del sentido de cohesion
juega un papel central ser alumno de un co egio
privado con reconocimiento y prestigio social. Pero

marcado patrén de segregacidn social, por el cua jos grupos de mayor
n vel econdeico e ubcan en a Norc & norte de la ciudad y los mas
pobres en @ sur de a m sma. Para mayor mformacion se puede consu -
lar: Fuentes, José, “Urbanizaaidn en Mérida®, en Ciudades, No 46, RNIU
Meéxico, abril-jurnio de 1990 y "Espacios actores, pract case maginanos
urbanos en Mérida, Yucatan®, Tesis de doctorado en Cienc as 5oca es,
UAM X, Méx co, 2001
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no todos tienen Ia misma reputacién, por lo que la
identificacion de la escuela' funciona a su vez como
un signo de distincion y de identidad clasista, que
posibilita la conformaciéon de m crogrupos al inte-
rior de la comunidad.

Aunque cualquiera puede acceder al sitio, ob-
servamos, por una parte, muestras de rechazo de
los yukas hacia quienes son diferentes a ellos {no
yucatecos, de otra clase social, de escuelas priva-
das de poco prestigio y de las escuelas pubticas).
Por otra parte, también se presenta la autoexciu-
si6n de éstos debido a que no comparten el mismo
estilo de vida, habitus y capital cultural (Bourdieu)
de los jovenes que frecuentan dicha pagina. Repro-
ducimos un par de mensajes que ilustran esta
situacion:

Se pasan los yucas. la verdad ys salgan de su clrculo yucateco,
hay mds gente de fuera que estd muchlsimo meyor [se refiere
a las fotos de chicos y chicas de [a seccion calificame] Ade
mds nisiquiera hablan decosas Interesantes, sdlose lestoma
en cuenta por su dinero, sean mds open mind no? Ademds
por eso estdn como estan, no salen de su circubo yucateco,
viajen un poco mds, por lo menos dentro de 1a republica.
Cdmo comparan a los yucas con los cueros de México y otros

Iugares.' s

Un dla después el mensaje anterior fue contes-
tado de la siguiente manera:

diotaj; porgue crees que ef sitio se llama yukaaasjjj no

creo que precisamente porque les vayan a tomar fotos a los

14. Les mensaes, recados o ch smes enviados Por hombres y mujeres
generaimente incluyen entie paréntesis e nombre de a escuela donde
estudia el usuario @ la Persona de Qu en se habla

15. Enviado por Kobarde Andnimo, 26 de junio de 2001

16 Enviado por Kobarde Anénimo, 27 de junio de 2001
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del DF, y si no quieres crea tu sitio as! Porque aki los yucas,

asl estamos bien. "®

Como se observa, ante una critica a la comuni-
dad, algun miembro de ella responde de inmedia-
to. Y si bien es cierto que en algunas ocasiones el
que criticapuede tener apoyo de una o dos perso-
nas, su opinién no trasciende y termina por dejar
de visitar el sitio.

Por otro lado, I3 identidad de género también
se puede apreciar en las diferentes secciones de
Yukas.com. Hombres y mujeres utilizan el sitio para
averiguarsobre los jévenes delsexo opuesto, s tie
nen pareja, ;dénde estudian?, y para demostrar
interés o admiracon por alguien en particular. Las
chicas a menudo al referirse a los varones utilizan
expresiones como; forro, cuero, bombon, queso, o es
un cdo, las menos liberales usan frases como esta
resabroso, esta bien rico, etcétera.

La seccion de més Karita incluye fotos de jove-
nes de uno y otro sexo con el objeto de que la
comunidad de usuarios elija a los que considere
mas atractivos. Existen d screpancias en los crite-
rios para juzgar bello a un chico o chica. Esto re-
sulta evidente en los mensajes de personas que
reclaman que no siempre se selecciona a los mas
adecuados, sino a los que poseen mayores simbo-
los de estatus social: autos deportivos, ropa de
marca, accesorios de lujo, entre otros. El andlisis
de los mensajes de esta seccion nos permite de
ducir que |a mayoria de los que escriben conocen
personamente a los concursantes y emiten su voto,
mas que por el atractivo fisico por otras cuest’o-
nes como amistad o empatla. En este sentido,
opera lo que en sicologia se conoce como efecto
de proximidad. Es decir, que los individuos se iden-
tifican mas con las personas que ven con mayor
frecuencta. En Internet la proximidad y la familia-

ISSN digital: 2448-8828. No. 9 enero-diciembre de 2002.

ANUARIO DE ESPACIOS URBANOS, HISTORIA, CULTURA Y DISENO

josé fuentese|oseé gamboae magnolia rosado

ridad se traducen en lo que se denomina frecuen-
cia de interseccion o coinddendia. "’

Entre los diversos objetivos que persiguen los
usuarios podemos distinguir la necesidad de comu-
nicar ideas para informar, persuadir o impres onar
3 los otros. La seccidn de chismes hace clara alu-
s16n al primer fin, hace saber cuéles son las parejas
de novios que se han formado en el grupo, los que
han roto su relacién, los que dejan la comunidad y
se marchan para estudiar a otra parte del pals o al
extranjero, y los que regresan.

Los osos son mensajes relacionados con experien-
¢ as penosas, desagradables o absurdas que se supo-
ne ocurrieron 3 quienes las envian. Los hombres y
mujeres que cuentan sus 0sos buscan compartr s -
tuaciones privadas y hacer as publicas, esperando la
reaccion y comentarios de los lectores. En todos los
casos el narrador es el actor pr ncpal o protagonista,
quien a través de la narrativa de un hecho real o ficti-
cio, tiene el poder de comunicar algo insdlito, raro o
absurdo Los osos del mes de agosto aluden a s tua-
ciones r diculas y vergonzosas.

Existen diferencias entre los osos enviados por
hombres y mujeres, los primeros aluden a experien-
c as relacionadas con |3 exposic on del cuerpo desnu-
doy de la sexualidad. En e caso femenino se cuentan
situaciones de torpeza en que se ven involucradas las
chicas, por ejemplo, chocar con una puerta de cristal
por estar distralda viendo a un chico, caerse al tratar
de caminar como mode o para impresionar, la rotura
de un tacon, tirar las cosas, etcétera.

Los osos erét cos ocupan un lugar especialy son
muy frecuentes. Con distintas tematicas coinciden

17. Wal ace Patrcia. Lapsicologle deltntemet Pa dds Barcelona, 2001,
p 183
8. Env ado por Kobarde Anén mo, 13 de julio de 2001

en que los protagonistas son encontrados desnu-
dos, porque olvidan cerrar puertas o porque os tu-
gares tienen vidrios polarizados tipo espejo reciben
visitas de improviso, se les rompe la ropa, o son
descub ertos sosteniendo relaciones sexuales. A los
varones se lesinsulta por su ingenuidad al plantear
situacones fantasiosas e inverosimiles, a las mujeres
se les critica por ser bobas, zorras, cuzcas o putas.
Uno de los aspectos interesantes de la narracion
de los osos es la comun cacién que se entab a entre
e autor y los lectores. Algunos de éstos ven al oso
como una experiencia graciosa y festiva por or ginal,
pero otros se burlan de lo ocurrido, insultan a sus
protagonistas por estupidos, inexpertos o pende|os.
Cuando ocurre lo Ultimo, no es raro que algunos
miembros se solidaricen con el autor del oso, censu-
rando la insensibilidad de aquellos que se burlan.
Nos parece importante destacar que buena par-
te de los usuarios recurren al anonimato. Las reglas
del sitio senalan que los mensajes que no incluyen
login, automaticamente apareceran firmados con el
nombre de Kobarde Anénimo. Consideramos que
el anonimato faclita la desinhibicion y permite a las
personas timidas expresar sus sentimientos respecto
3 alguien, como se aprecia en el siguiente ejemplo
“Lourdes eres la nina mas linda del mundo... me
encantas... algun dia me atreveré a decirtelo”.'®
Este es uno de los grandes atract vos de Internet.
Permte |3 posibilidad de entrar y hacer comentarios
de cualquer tipo, sin preocuparse de la reaccion. A
continuactdn transcribimos mensajes que ilustran lo
anterior; “Te juro Lourdes que te hago o que quieras,

te mereces lo mejor",19 “Yo k ero un kulo asi...”. 2

19. Env ado por Kobarde AnGuimo 4 de uio de 2001
20. Env ado por Kobarde Andmimo 21 de juio de 20071,
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Ante este tipo de comentarios, en ocasiones al-
guien trata de hacer ref exionar a esos usuarios man-
dando mensajes como el siguiente: “Todos son unos
pinches urgidos de mierda, si tienen los pantalones
para escribir tanta pendejada mejor cuando lasvean
en una disco atrévanse a dec rles las asquerosidades
que les dicen aqul a ver si les hacen caso”.%'

El ciberespacio permite mayor facilidad para in-
teractuar, a diferencia de situaciones o contextos
que requieren contacto cara a cara: discotecas, ba-
res 0 cafés,2? donde lavoz o lenguaje corporal pue-
de indicar nerviosismo, timidez o turbacion.?® Ei
espacio virtual resuita idéoneo para personas timi-
das einseguras, ya que pueden mandar mensajes a
la persona que les atrae, s n peligro de hacer el ridi-
culo o ser rechazados.

El anonimato posibilita mayor franqueza comu-
nicativa y emitir opiniones sin temor de ser estg-
matizado. Esta es otra de las caracteristicas de
Internet, permite un cambio de identidad sexual,
en términos de lo que Gubern llama una tran-
sexualidad virtual, pues cada sujeto puede jugar al
cambio de género para explorar, sin riesgo, una al-
teridad sexual, que le resultarla muy complicada y
arriesgada en la interaccién cara a cara.

En el periodo analizado encontramos var os
mensajes de este tipo, a continuacién reproduc -
mos uno: “Para Mdnica, preciosa, bombén... qui-
siera conocerte y hacerte mia, como de lugar, te
conozco muy bien y ya pronto sabras de mi exis-

21. Envado por Xobarde Anenimo, 11 de julio de 2001

22 Loslugares de esparcim ento frecuentado por os usuar os yukas com
son principa|mente dscos y bares: Vatza, Tequ\|a Rock.. Talavera, Vért
go, Hay Caray; y cafésy restaurantes- Cafetos y Wendys.

23, Recuérdese que a mayaria de los usuaros de yukas. com son ado-
lescentes y jGvenes

24. Lainformaion binaria, Gallo, Espana, 2640, p. 145
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tencia, asi que no te resistiras a mis encantos de
mujer.. Te amo Ménica!t “.2* Aunque el mensaje
0 envia una mujer, cabe la posibilidad de que al-
gun hombre se haya cambiado el género para ju-
gar o molestar a la chica.

De acuerdocon entrevistas realizadas a jovenes
internautas en Ménda, es comun que los varones
se hagan pasar por mujeres, situacién que coincide
con la reportada por West, Lazar y Kramarae en
otros palses.? Entre los motivos para hacerlo, los
jovenes mencionaron los siguientes: jugar bromas
a otros hombres o a las mujeres. Y, por otro lado,
establecer un tipo diferente de comunicacion hom-
bre-mujer, donde el primero busca tener acceso a
aspectos y facetas que normaimente una mujer sélo
comenta con otra de su mismo género. Aunque
esto Ult'mo es mas frecuente en el chat.

El anonimato en la red permite un juego de
identidades estratégicas. por ejemplo, una practi-
ca comun es suplantar a otras personas, Como
sucede con los osos?’ y utilizarse para perjudicar
la reputacién de personas reales. Esto altimo se
aprecia con claridad en la seccién de Mas karita
que incluye fotos de jovenes para que !os usuarios
voten por las que consideran mds atractivas. El 19
de juliode 2001, Kobarde An6nimo escribi6 o si-
guiente: “jajajajaja de qué tienen que cuidarse
Moénica y sus amigas? Si las tres batean a medio
mundo, bueno, de vez en cuando, porque se que
de repente sevan con uno y otro por ah!”.

25, Enviado por Kobarde Andrimo, 17 de juto de 2001

26. E generoene dscurso”. enVan D jk,Teun(comp} op «i., Gedsa,
Barce ona, 2000, pp. 205-206.

27 A parecerlos 0s0s en ocasiones |e sucedieron a a gin conocdo (3) y
1a persona Quelos sube 3 a red busca d vulgar ese acontecimento. sin e
nconvemente de Que e verdadero protagon sta pueda reclamar
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-YUKAS.COM- porque cada kabeza es un mundo Pégina I de 3

Mérida, Yukatin 18.1.2002

Deportes
Fotns
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Votagiones

Rekadas
Busikagar

Cites™
Foros

Rifss

-2 -1
Anunciate
=

Sugerencias

vend - :

subastas.yukas.com

A pa:tir de hoy 10 de Oktubre ya puedes vender y comprar de todo en
subastas.yukas.com

Ahora si es momento de sacarie provecho a la cofeccién de canlkas bombones
que guardas en tu closet, o de vender la colesciéon de condoritos ke le
transaste a tu hermano. Aprovechen las ofertes para hacer sus compras de
Santa Ciaus y no olviden contarte a todo mundo que Yukas com YA TIENE
SUBASTASI!!

Muchos usuarios nos habian esknto sugerencias pidiendo esta sekcién, y les
agradecemos /a paciencia ke nos tuvieron durante estos meses ke nos tomé
desarroflarla.

Saludos a todos y todas las Yukas.
Staff Yukas.com
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Poco después encontramos comentarios Como
los siguientes: “él o la que dijo que Mdnica es una
puta es un(a) ardido(a) porque va ganando, porque
nada que ver y le tiene envidia, ademads, ni se atre-
ve a poner su nombre al hacer un comentario tan
estupido. Atte. Edgar".

4. Espacio virtual y espacio urbano:
¢redefinicion del uso de la ciudad?

La influencia de las nuevas tecnologias de comuni-
cacion sobre las formas de utilizacion del espacio
urbano ha despertado el interés de varios investi-
gadores y producido importantes hipOtesis.za En
este apartado analizamos el impacto de yukas.com
respecto al uso de la ciudad de Mérida, revisare-
mos ¢cémo afecta |as practicas urbanas que requie-
ren de un soporte territor al y contribuye a preservar
y potenciar antiguas formas de segregacién socio-
espacial.

El funcionamiento y mantenimiento de la estruc-
turacién social, tanto referido a la integracion so-
cial, como a la integracién sistémica, forma parte
de unproceso que implica la convergenciade tiem
poy espacio.® Resulta dificil imaginar |a presencia

28. Hernaux. Ban el, “Nuevas tecno og as y aprop acién de territorno”.
en Ciudades. No. 32, RNIU, México, 1996,y "De las comuridades espa-
ciales a las dentidades virtuales (las nuevas tecnologlas ¥ 1a redefinicidn
de la caudad)”, enPatio. Elsa y Jaime Castil o (comps )} Cultura yterrio

rio rdentidades y modos de vida. RNIU, Méx co, 2001, Finquielevich,
Susana "Era de os bytes y transformac &n de espacos” .en Ciudades.

No. 32. RN U, México, 1996, Viazquez, Mano, “De "no lugares” y
¢ berespacios urbanos*, en Cudades, No 32, RN U, México, 1996y Cas

o, Germdn, 0p. ¢t ente otros

29. Anthony Giddens disungue entre dos t pOs de integrac'6n que ga

rantizan e | funcionam ento de todo s stema soc al: 13 integrac &n social,
reterda a aquellos vincu os que derlvan de contacto dlrecto entre per-
sonas que comparten un espaclo determinado y la integrac én s stema,
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de procesos sociales s'n la intervencién de estos fac-
tores, asi toda produccion y practica cuitural se
manifiesta en el transcurso de un periodo  mo-
mento, dla, ano, o época— y se localiza en un lu-
gar determinado -—asa, ciudad, regién, pais—. En
el caso particular del espac o urbano parece obvio
decir que Ia sociedad ha construido a lo largo de
complejos procesos historico, sedes que sirven de
escenarios para el desarrollo de las actividades in-
herentes a su funcionamiento. En cambio, es me-
nos evidente {a transformacion de tales sedes, la
modificacién de sus funciones y el tipo de actores
que fas utilizan o dejan de hacerlo, como resultado
del desarrollo de nuevas tecnologias y su apropia-
cion por los grupos sociales.

La ciudad incluye espacios de tpo privado y
publico, cada uno de ellos cumple funciones parti-
culares para la soc edad que los produce. El espa-
cio publico constituye un dmbito que ha jugado un
papel primordial en el desarrollo de la vida urbana;
estd formado por las plazas, parques, alamedas,
vialidades peatona es y grandes centros comercia-
les,*® entre otros, y estd sujeto a transformaciones
deb'do al cambio de sus actividades o usuarios. En
este sentido, resulta importante entenderlo como

que <e refiere a las relaciones entre s stemas sociales separados espacial
y temrporalmente, es decy. enwe gente que No mantiene un contacto
tisico derecto (La constitucion de fa socledad Bases para la tearia de fa
estnCtinacion, Amorrorty, Buenos Aites, 1995)

30. Los centros comerciales no cump en con todas as caractersticas de
espacio publico Sn embargo. las cudades modernas presentan cada
vez mas casos de amb guedady confusén de 1as categorias y reat dades
de opublicoy 1o privado. Se observa pr vatizac én d e espacio pub Ico y
Ia publictac 6n del pr vado comoen os centros comerciales (Fessler Vaz,
Lihan, “Apresentacao”, en Pinheiro Machado D. E Mendes de
Vasconcellos (org ) Cldade e imaginagéo, PROURN/FAL-UFRL, Rio de
Janero, 1996, p. 98} Porio antenory a gran nfuencia soc al que tie
nen, 10s proponemas como un tipo especial de espac o plblico
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entidad dindmica en constante movimiento, no
como algo estatico y acabado. Se configura a tra-
vés de diferentes tipos de usos y practicas sociales,
asl como por unaincesante interaccion social entre
personas o grupos que lo utilizan. En otras pala-
bras, la construccidn del espac o publico:

...estd impregnada de un conjunto de {ntervenciones indivi-
duales y colectivas, publicas o prvadas, pfaneadas o no, que
resultan en acciones, que van materalizando /a forma flsica

de fas cudades, abrrgo y lugar de précticas socales.’

Los espacios publicos son dmbitos primordiales
en {a constituc 6n del espacio colectivo de la ciudad
debido a que cumplen importantes funciones. Son
sedes o escenarios donde desarrollan sus practicas
urbanas grupos de pobladores, quienes a través de
su uso continuo y cotidiano se los apropian fisica y
simbdlicamente y transforman en lugares. Es decr,
territorios conocidos, reconocidos y pract cados.

El espacio publico lo entendemos mas en una
perspectiva socio-antropolégica que arquitectdni-
ca. Convenimos con fsaac Joseph en que una de
sus principales caracteristicas es la accesibifidad’?
que permite la diversidad y heterogeneidad de sus
usuarios y pos bilita maltiples practicas: descanso,
trabajo, reunién, celebrac 6n, manifestacion, etc. Sin
embargo, I3 accesibilidad no const tuye una condi-
ci6nque existe de manera indeterminada, arménica
y atemporal; es algo que se construye y renegocia
entre los usuarios def espacio publico —sea un par-
que, plaza, cal e o centro comercial—.

31. Soares de A me«da, Marsa, “ Hab tac4o Operér a no Braal Um resgate
historico en D. Pinheiro Machado y E Mendes De Vascorxcelles {(Organ 2),
op cit., p. 223.

32. Ef tanseunte y ef espaCio wbano Ensayo sobre ke dispersion def
espacio publico, Ged <a, Buenos Aires. 1988, p 46.

¢Cuél es la importancia de los espacios publicos
entre grupos urbanos part culares como los jévenes
de clase media y alta de Mérida en los albores de
siglo XXI? Proponemos que la difusion creciente de
nuevas tecnologias de comunicacion como Internet,
influye de forma importante en la modificacién de
las func ones que tradicionalmente cumplian como
sedes de practicas urbanas rutinizadas: paseo, no-
viazgo, reunién, esparcimiento. Actividades que se
expresan en formas ritualizadas enmarcadas enpro
cesos de comunicacidn, socializacion e identificac dn.
Hasta hace cerca de 20 afos !a oferta de espa-
cios publicos o privados destinados a los jovenes
mendanos de los sectores medios y altos no era
particularmente ampfia. Se limitaba a os parques e
instalaciones como cines, cafeter(as, restaurantes,
salas de baile, etcétera, localizados en la zona cen-
tral y en la primera secciéon del Paseo de Monte)o.
En este contexto los parques de colonias nortenas
como Itzimna, Campestre o México, servian como
lugares de encuentro y eran frecuentados por jove-
nes los fines de semana, al igual que la avenida
Paseo de Montejo. Una de las practicas mas comu
nes de los varones consistia en recorrer este paseo
en automovil siguiendo a fas chicas, esperando
algun tipo de senal o mensaje de éstas, para dete-
nerse en algun café donde conversaban, co-
queteaban y pasaban el tiempo con sus amigos.
Desde esa época se observaba un uso segmen-
tado del espacio urbano, ya que Ias practicas men-
cionadas se realizaban en zonas particu ares del
norte de la ciudad. Los jévenes de estesector urba-
no raras veces se desplazaban fuera de sus ternt o
ros y a gosimilar se observaba entre los residentes
de la parte centra! y surefia. Existian fronteras sim-
bolicas que marcaban los limites de las practicas
espaciales asociadas al t empo libre y diversion de
los pobladores, segun clase social y zona de la ciu-

ISSN digital: 2448-8828. No. 9 enero-diciembre de 2002.

29



292

dCtores esfera publica

dad que habitaban. A pesar del cardcter dasista de
estas practicas, incluso los jovenes burgueses re-
querfan del espacio publico como soporte para la
Interaccién y comunicacién.

A partir de la década del setenta del siglo XX la
configuraci6n urbana de Meérida inicia un proceso
de relativa relocalizac 6n de buena parte de sus ser-
vicios, particularmente los enfocados a la poblacion
juvenil. Cines, restaurantes, bares, discotecas, cafés,
que anteriormente se concentraban en la porcion
central de la ciudad, se trasladan hacia los distritos
nortefios, donde residen los grupos de mayor nivel
econdmico. Esta tendencia se consolida con la loca-
lizacién de las plazas comerciales en dicha parte de
la cudad. De esta manera, se incrementa la oferta
de lugares de reunién para la juventud, ofrec endo
opciones més alld de los tradicionales espacios pa-
blicos que antes servlan para tal efecto.

La reduccion -—que no es lo mismo que su desa-
paricion— del uso del espacio publico del distrito
central entre los pobladores meridanos de mayor
nivel econémico, como resuttado de la amplia ofer-
ta de lugares publicos privados como los centros
comerciales, es una realidad ya corroborada en otras
mvestm_zaciones.33 A esta tendenc a se agrega la
denvada por la difusion de Internet, entre la pobla-
cién juvenil de clase media en adelante, Considera-
mos que sitios como yukas com, enfocado a grupos
cuyas edades, actividades, gustos, précticas de con-
sumo, son relativamente similares; y que hace posi-
be la interaccién de sus usuarios en un espacio
virtual, pueden tener una influencia significat va en
tas transformaciones sociales y particularmente so-
bre las formas de utilizacion del espacio urbano.

33. Fuentes, José y Magnolia Rosado, "Usos. usuarios € imaginarios”,
en Ciudades, No 48, RNIU México, 2001.
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A través del anélisis de la informacion de dicha
pégina se observa que una de las funciones princi-
pales que cumple es ser punto de encuentro e inte-
racc 6n entre os jovenes de determinado grupo
social, que se comportan como tribus urbanas al
compartir caracteristicas sociales y culturales. Este
espacio virtual compite con los espacios publicos
de {a modernidad como los parques y calles donde
se realizaban actividades urbanas que permitian la
socializacion e identificacion. El sit o puede ser vis-
to como un lugar desterritorializado, ya que no ocu-
pa un espacio flsico y permite a dislocacién entre
tiempo y espacio aludidas antes. El usode yukas.com
ofrece “ventajas” para la interaccién, el usuario no
requiere desplazarse de su hogar, se ve menos limi-
tado por las condiciones climétcas, no necesita
vestirse o maquillarse y, ademds, puede ingresar en
el momento que desee para consultar los chismes,
correos e historias enviadas durante el dla.

La influencia de yukas.com se refleja en un in-
cremento en cuanto 3 1a segregacion socio-espa-
cial ya existente en Mér da. En este sentido, cuando
hablamos de consecuencias en el §mbito urbano,
no proponemos que dicho medio de comunicacion
sea determinante por si sélo, sino que debe enmar-
carse en un sistemna de relaciones que involucra un
conjunto de factores sociales, territoriales, pollticos,
econdmicos y simbdlicos. Asl, entonces, el sitio no
inventa la segregacion sino la refuerza y reproduce.

Yukas.com, aunque electrénico, constituye un
espacio publico y como tal posee la caracteristica
de accesibilidad para quien desee usar o. Para visi-
tarlo no existen restriccones como en el caso de
paginas que requieren de pago o registro, por tan-

34. Exceplo por tormentas eléctricas que pueden ocasionar la pérd da
del modemn,
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to podria suponerse que serla un espacio accesib e
para cualquier usuario, pero evidentemente esto no
ocurre, La condicién bésica para ingresar es dispo-
ner de los medios o soportes materiales: computa-
dora conectada a Internet, que aunque se da por
sentado que estén disponibles para los jovenes de
los sectores de mayores ingresos, constituye un
obstaculo para los individuos de bajos recursos.
Podria argumentarse que los cibercafés pueden
resultar una buena alternativa para quienes no
tienen computadora personal, pero esto genera
otro problema, el costo de {a renta, que implica
un gasto elevado para los jovenes de clases po-
pulares,3 s

En yukas.com los discursos expresan y reprodu-
cen las percepciones sobre as re aciones sociales e
identidades®® propias de los distintos grupos que
interactuan en este espacio. Dos secciones de la
pagina son ilustrativas respecto a las diferencias y
coincidencias de las representaciones sociales de
clase. En abril de 2001 yukas.com invit6 a sus usua-
rios @ expresar sus intereses, evaluando la pagina,
senalando lo que les gustaba o desagradaba. Un
grupo ponder6 en términos generales el sit o, sugi-
riendo modificaciones que cons deramos menores:
por ejemplo, incuir més fotos, responder los co-
mentarios con mayor prontitud, incluir a los DJ's de
Mérida, agregar secciones para anuncios de
usuarios. Sin embargo, otro grupo fue mascritico y
censurd la perspectiva clasista de yukas.com, re-
probando que discriminara a la mayor parte de los
Jovenes yucatecos y solo incluyera fotografias de

35. Durante os meses de junio a septiembre de 2001 ell prec o de la
renta de una computadora conectada a Internet osc aba entre $10 00y
$15 00 por hora. Cantidad que representaba entre e 28% y 40% det
$3 3n0 Min MO viigente de a zona.

personas que asisten a lugares elitstas del norte de
la ciudad. Una mujer envi6 el siguiente mensaje:

S¢lo escnibo p ara hacer un coment'ario que tal vez a muchos
les parezca algo ‘X', en realidad esta pdgina no me gusta
mucho, en especial porque sale/a misma gente en casi todas
las fotos, esto quiere decir Que estd pdgina es muy elitista
En vealidad, y por si no se han dado cuenta. hay mucho mds
en Mérida que ofrecer; que tan solo los antros y cosas as! Y
también, sus dlas estdn tan Marcados, eso de “jueves de
Cafetos*, y "sabados de Tequila®, qué es eso??????? Tienen
su vida mas marcada que un oficimista © algo as! (con todo
respeto a los oficinistas). Es algo redmente mondtono, qué
es lo que realmente quieren decir con eso?? Que si no voy
ESOS dias a £SOS lugares, no estoy en onda, © no estay ha-
ciendo lo mismo que algunas hacen?? Por favor, sean mds
creanvas???? La vida no depende s6/0 de esos fuQares y de
esas actividades (...} Desprerten j; hay mucha mds vida afue-
ra. Se imaginan estar asl, por; no sé, dos o tres afios mds ©
celebrar el 50 aniversario de X y sequir haciendo lo mismo
hasta entonces??? Sies asl, que chido por ustedes, los res-

peto y si asf son felices, pues pex (Peace of Paioma).

A este comentar o se un eron otros, en € mismo
sentido, felic tando a su autora como los siguientes:

Que chingén comentario el de arriba pa Que se callen,”’ Es-
toy de acuerdo con Paloma, los MISMOS antios y 1as mismas
carasjyj, por favor ya aburre 3 £n serio chavos yucas, pon-
gan atencidn a este tpo de conse)os que se les dan, les pue-
de servir para mejorar Otra €osa, fos jbvenes yircatecos, no

solamente son los mifios tutis que ponen en su pagina hay

36. Farclough, Norman y Ruth Wodak, “And sis critco del discurso’,
en Ven Dijk, Teun {(comp.) op. cit p 390

37. Enviado por Kobarde Andnimo, 14 de ubo de 2001

38, £nviado por Kobarde Andn mo, 16 de julio de 2001
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gente de orras clases que igual los deberan de tomar en
cuenta, en Ménda no solo hay gente bonsta.. y para termi-
nar; los comentanos Que se mandan, a veces no son respeta-
dos, digo en México hay libertad de expresion y veo que
ustedes no /o respetan, porque me he fijado que si escribo
un comentano "X que no les parece auds alpoco rato o a
dla siguiente o quitan, y no me digan que es por tener gro-
senas v ofensas, que he visto, deben tener mds respeto por

loqueunoopina *®

Finalmente, varios mensajes incluyen discursos
que expresan identidades colectivas e imaginarios
urbanos que reproducen visiones estereotipadas
sobre determinados grupos sociales. Asi, usuarios
que se autoadscriben como chakas, que viven en el
sur de Mérida, consideran a los jovenes estudian-
tes de las escuelas privadas de prestigio y que resi-
den en el norte de la ciudad, por lo general, como
ncachones arrogantes, y racistas, dedicados a co-
sas superficiales. Por su parte, los rasgosy atnbutos
sociales que definen a los chakas, sequn los yukas,
no son nada positivos, los catalogan como indige-
nas, pobres, flojos, ignorantes y que no saben ves-
tir con buen gusto.

5. Reflexion final

Internet ha dado origen a una cibercultura subver-
siva, anarquica y generado una fuerza cultural que
representa, de cierta manera, una “alternativa” a
las actuales relaciones sociales.*® A partir de ello,
algunos tedncos proponen que la red va a demo-
cratizar a todos los pueblos del planeta y que esta-
mos frente a una revolucion del Internet. Estos

39, Enviado por Kobarde Andrumo, 17 de juuo de 2001,
40. Sanchez. Antuho, femtorios vituales. Oe internet hacia un nuevo
concepto de la swmutacion, Taurus. Méx . 1997, p 5SS
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afirman que la sociedad del mafana estd en los
teclados.®' Lo anterior ha dado lugar al “info-en-
tusiasmo”, la filosoffa de los “tecno-optimistas”,
segun ésta las nuevas tecnologias de la informa-
cion resolveran todos los problemas de 1a humani-
dad.® Estos pensadores plantean que el namero
de computadoras conectadas a Internet es un indi-
cador del grado de desarrollo de un pais e inciuso
su medida de inteligencia.

Aunque la red tiene potencialmente un ambito
de influencia mundial, gran parte de su contenido
es sorprendentemente estrecho y de enfoque lo-
cal. A despecho de los investigadores optimistas que
postulan que la red permitird romper el control, el
autoritarismo y construir sociedades mas democrd
ticas, la creacion de sitios como el analizado permi-
te ver que 13 realidad puede apuntar en sentido
contrar o, Vimos como la mayor parte de sus usua-
nos lo utiliza como medio para expresar intereses
muy particulares, segregando a aquellos que consi-
deran diferentes.

Por otra parte, frente a Ias interpretaciones apo-
calipticas que pregonan que en pocos afios estare-
mos asistiendo a un mundohomogeneizado, tanto
en los dmbitos econémico, como en el cultural, otras
destacan que las culturas locales presentan una gran
vitalidad. Esta se muestra en la busqueda de identi-
dades étnicas, regionales o nacionales, genéncas,
juveniles, etcétera; a través de ella los actores recu-
rren a las nuevas tecnologfas para reproducir aque-
llos elementos que les pertenecen y distinguen, A
partir del anélisis de Yukas.com, observamos que el
uso de Internet no necesariamente conduce a la
homogenizacion de las practicas culturales e iden-

41. Wohon, Oomimigue, infernet sy depues?, Gedssa, Espana, 2000, 94
42, Seely, iohn y Paul Duguid, {a vida social de fa mnformacion, Pearson
Educaton, Buenos Ares , 2001, pp. 9597,
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tidades colectivas de los jévenes, en particular, ni
de la soctedad en general. Aunque no soslayamos
la influencia de las nuevas tecnologias de comuni-
caaon, pensamos que los grupos sociales tienen la
posibilidad de construir y defender sus propios es-
pacios y desde ellos comunicar sus ideas, estilos de
vda e imaginarios soc ales. Por medio del uso de
sitios como el estudiado, determinados jovenes tra-
tan de configurar espacios virtuales de comunica-
cion, es decir, comunidades de sentido que
comparten intereses comunes e identidades
colectivas.

Por otra parte, a partir del estudio de caso revi-
sado se demuestra 1a influencia de Internet en la
modificacidn de las practicas socioculturales de un
importante sector de la poblacion urbana. En el caso
de los j6venes mendanos pudimos observar que una
de las diversas implicaciones sociales de estas nue-
vas tecnologfas de comunicacion se puede relacio-
nar con la discriminacion social. A las formas
tradioonales de segregacion del espacio urbano se
agrega la de os j6venes con acceso al ciberespacio
y gquienes no tienen acceso.

Finalmente, pero no menos impoitante, la utili-
zacion del sitio estudiado nos permite considerario
como un nuevo "espacio pablico”. Sibien no esun
territorio fisico, como espacio virtual cumple fun-
ciones que posibilitan la comunicacién e intercam-
bio de ideas y mensajes, asi como la interaccién de
sus actores. Y, por ello, no esta exento de situacio-
nes que ponen en tensién el equilibrio social.
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