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Espacios urbanos globales,
nuevas formas de fragmentacion
y exclusion social.

Los casos de Santa Fe en Ciudad de

México y de Huechuraba en
Santiago de Chile.
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Resum(‘n
| trabajo analiza el surgimiento de nuevos espacios urbanos en las ciudades globales latinoamericanas,

figados fuertemente a la globalizacién econémica y que tienen consecuencias en la estructura morfo-
logica y social de la ciudad.

Se discute el surgimiento y consolidacién de estos espacios urbanos como detonantes de nuevas
formas de fragmentacién urbana y de exclusion social.

Especificamente, se analizan los casos de los distritos empresariales de Santa Fe en Ciudad de
México y Huechuraba en Santiago de Chile, como dos proyectos paradigmiticos para la imagen ur-
bans globalizada de las metrépolis de América Latina, que sin embargo esconden una serie de efectos

colaterales no deseados en su propio proceso de desarrollo.

Abstract

The paper analyzes new urban spaces in Latin American global cities, that are strongly linked to the
economic globalization processes and that have consequences on the social and morphological struc-
ture of the city. It discusses the emergence and consolidation of these urban spaces such as detonating
of new forms of urban fragmentation and social exclusion. Specifically, it analyze the cases of the
business district of Santa Fe in Mexico City and Huechuraba in Santiago de Chile, two paradigmatic
projects for the image of global urban metropolis of Latin America, that hide a number of side effects

in their own development process.
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Espacios urbanos globales, nuevas formas de fragmentacién v exclusién
social. Los casos de Santa Fe en Ciudad de México v de Huechuraba en

Santiago de Chile.

Introduccién

La discusién en torno a la importancia y po-
sicion de las ciudades latinoamericanas en el
circuito mundial de ciudades globales, se ha
centrado principalmente en el andlisis de su in-
sercion, mayor o menor, en las nuevas dinamicas
de produccién y acumulacién capitalista. Desde
esta perspectiva, las ciudades capitales de Chile
y México responden, aproximadamente desde
la década de 1980, a procesos crecientes de re-
estructuracion social, politica y econémico-pro-
ductiva, acorde con el nuevo modelo, lo que las
ubica como dos de las ciudades mas globalizadas
de Ameérica Latina.

Paralelamente, bajo este nuevo escenario se
han producido evidentes transformaciones en las
ciudades que acogen la nueva dinidmica de acu-
mulacién, especificamente, transformaciones en
la estructura urbana, el funcionamiento institu-
cional y en las relaciones sociales que se dan al
interior de la ciudad.

Por un lado, los cambios en la organizacién
de la produccién y el trabajo en la ciudad global
latinoamericana, transforman la estructura y di-
nimica del mercado laboral, privilegiando ciertas
competencias y cualidades, lo que tiende a una
segmentacién con fuertes asimetrias entre dife-
rentes grupos de poblacién. En este sentido, los

jovenes trabajadores, asi como las mujeres que

han ingresado en gran nimero al mercado dg]
trabajo, son los més desfavorecidos por el nue
vo modelo. Hoy dia, ademés de las elocuenteg
diferencias por nivel educacional y socioecons
mico, pueden advertirse nuevos tipos de exch.
si6n y discriminacién en el mercado laboral, que
atentan contra un modelo de integracién socia]
en sentido amplio.

Por otro lado, los nuevos espacios urbanos
asociados a la globalizacién como son, entre otras,
los distritos empresariales, financieros y de con.
sumo, aparecen como la materializacion v la cara
visible de esta nueva dinimica de acumulacién
capitalista. Se constituyen como una imagen ur-
bana exitosa y atractiva para la reproduccién del
modelo, pero esconden el efecto colateral que
subyace a todo proceso de desarrollo en una so-
ciedad de riesgo, mds aun en sociedades de riesgo
del capitalismo peritérico como México y Chile.

Asi, el surgimiento y desarrollo de estas trans-
formaciones, trae aparejado un proceso de frag-
mentacién social en la ciudad, fuertemente vincu-
lado a los procesos de globalizacidn, tanto a través
de la transformacién del mercado laboral, comoa
la relocalizacién espacial y especializacion fincio-
nal de la produccidn, el trabajo y el consumo.

Este proceso de fragmentacién puede ser
entendido a partir de dos dimensiones. Por un
lado, un proceso de fragmentacién a nivel macro,
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es decir, de especializacién funcional del espacio
sehano, diferenciado en distritos industriales, fi-
nancieros, de almacenamiento, de consumo, de
residencia, etc., mucho mas preciso que en épocas
pasadaS, es decir, mucho mas auténomo vy parti-
cular, aunque no necesariamente mds distancia-
do. Por otro lado, este proceso de fragmentacién
puede ser entendido en un nivel micro, es decir,
como una separacién social en el espacio urbano
scotado, principalmente a nivel residencial.

En los capitulos siguientes, se pretende ana-
lizar esta nueva dinimica y sus consecuencias
sociales, a partir del anilisis de caso de dos pro-
vectos emblemiticos en Santiago de Chile y en
Ciudad de México, como son los distritos em-
presariales de Huechuraba y Santa Fe respectiva-
mente. Se analiza su surgimiento como espacios
urbanos ligados a la globalizacién econémica de
laciudad, el impacto que generan en términos de
demanda de trabajo, los cambios que producen
en la estructura urbana, asi como las consecuen-
cias sociales de su insercidn en territorios con una
historia e identidad particular. Hacia el final de
este trabgjo, se discuten también, las implican-
cias politicas de estos procesos, asi como el rol

del Estado y la ciudadania bajo el nuevo modelo.

Globalizacién de las ciudades latinoameri-
canas y transformacion de su base econémi-
ca: Ciudad de México v Santiago de Chile
Los casos de Ciudad de México y Santiago
de Chile representan quizds, dos ejemplos de

una insercién global avanzada para el promedio
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de las ciudades latinoamericanas. Esto es asi, ba-
sicamente por la aplicacién e imposicién relati-
vamente temprana de reformas estructurales a
nivel econémico, productivo y social en ambos
paises, a comienzos de la década de 1980 y luego
de la gran crisis de 1982.

El caso chileno es uno de los ejemplos mas ra-
dicales en esta implementacion, ya que se llevé a
cabo bajo el régimen dictatorial de Pinochet, sin
ninguin consenso nacional y en un periodo relati-
vamente corto de tiempo. Se tratd, en palabras
de Moulian (1997) de una revolucion capitalis-
ta “dirigida por los militares, quienes eran una
fuerza neutral entre las diferentes fracciones del
capital (y que) tuvo a su disposicién una capa de
intelectuales orgdnicos con ideologia econémica
liberal” (1997:26). Las multiples reformas in-
troducidas en el contexctode la revolucion capi-
talista chilena, sientan las bases y comienzan la
transformacién de una economia orientada hasta
ese momento al mercado interno, a través de la
implementacién y desarrollo de un modelo de
industrializacién para sustitucién de importacio-
nes, hacia una economia principalmente expor-
tadora de materias primas. Con la recuperacién
de la democracia en 1990, la situacién no varia
en sus aspectos fundamentales. Si bien, es cierto
que los gobiernos democraticos realizan algunas
reformas, principalmente relativas a politicas so-
ciales y asistenciales del Estado, no tocan en sus
lineas constitutivas la politica econémica impe-
rante y contintan la apertura hacia nuevos mer-

cados con el firme objetivo de ser un pais cada
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vez mds globalizado. En este contexto, Santiago
de Chile como ciudad capital, consolida cada vez
mds su importancia como lugar de control y ges-
tién de la nueva economia.

En México, la implementacién de las prin-
cipales reformas neoliberales se dieron bajo los
mandatos de los presidentes Miguel De La Ma-
drid y Carlos Salinas de Gortari, continuando con
fuerza durante los periodos de Ernesto Zedillo y
Vicente Fox. Si bien, no se dio un proceso de re-
volucién capitalista a la manera chilena, ya que
las reformas fueron implementadas lentamente
y por gobiernos democraticamente electos, si se
pueden constatar consecuencias mis 0 menos
similares de ambos procesos, principalmente en
cuanto a la desindustrializacién de sus ciudades
capitales, la consiguiente transformacién de sus
mercados de trabajo y al aumento de la desigual-
dad social.

Asi, si bien se consiguieron ciertos logros
macroeconémicos, atribuidos a estas reformas
estructurales neoliberales y que tienen que ver
principalmente con disminuir la inflacién, atraer
inversién extranjera y crear nueva industria ex-
portadora, lo que sin duda se logré tanto en Chi-
le como en México, tales beneficios pagaron un
costo social muy grande, principalmente caracte-
rizados por un aumento de la desigualdad, preca-
rizacién y flexibilizacién del trabajo, aumento de
la desconfianza, aumento de la delincuencia, etc.
(Portes y Roberts, 2005).

El nuevo escenario que surge con la consoli-

dacién de las politicas implementadas a partir de
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la década de 1980 tiene asi, importantes conse.
cuencias para las ciudades de ambos paises, espe.
cificamente para sus ciudades capitales, Santiagg
de Chile y Ciudad de México.

La transformacién més evidente tiene que
ver con los procesos de desindustrializacién y Ia
consecuente terciarizacién de su base econémica,
Este proceso afecta decididamente a la ciudad
y a su estructura urbana, dejando espacios peri
centrales abandonados, precisamente donde se
localizé6 buena parte de la industria en las déca-
das pasadas, asi como generando nuevos distritos
funcionales a las nuevas formas de produccién y
consumo, representados fielmente por grandes
centros comerciales y de servicios.

En Ciudad de México, el impacto de la cri-
sis y la reestructuracién trajo como consecuencia
un aumento de nuevas industrias exportadoras
en el norte del pais, asi como la disminucién del
empleo industrial en la capital y una creciente
concentracién del empleo urbano en el sector
de servicios. (Pérez, 2006). Lo mismo ocurrié
en Santiago de Chile, donde gran parte de la
industria tradicional de las décadas del modelo
de industrializacién para sustituir importaciones
desaparece y comienza a proliferar una economfa
de servicios en diferentes niveles.

Lo anterior, es coherente con la creciente
globalizacién de las economias nacionales tanto
de Chile como México, asi como con la idea de
consolidacién de las dreas urbanas como espacios
de controly gestién de la economia en esta nueva

etapa de modernizacién capitalista, tal y como lo
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describi6 Saskia Sassen hace mis de quince anos
arrés para los casos de Londres, Nueva York y To-
kio. De Mattos y Riffo (2005) se refieren a este
proceso para el caso de Santiago de Chile sena-
lando que, si bien después de la crisis econémica
de inicios de los ochenta el nuevo modelo pri-
mario exportador de Chile localizé sus procesos
productivos al norte y al sur de la capital, los pro-
cesos de gestién y comercializacién estuvieron
a cargo de un creciente sector terciario ubicado
principalmente en la capital, lo que contribuyé
3 modernizar y volcar la estructura productiva
de la ciudad hacia el sector de servicios. En este
proceso de terciarizacién, el empleo también se
vio fuertemente afectado, modificando la es-
tructura del mercado laboral urbano. Segin los
mismos autores, el crecimiento del empleo segin
sectores en el periodo 1992-2002, se dio princi-
palmente en actividades como, comercio, inmo-
biliarias, transporte y comunicaciones, interme-
diacién financiera, construccién, etc., mientras
que en el mismo periodo el empleo decrecié
fuertemente en la industria manufacturera y la
administracién publica. En Ciudad de México, el
crecimiento del sector servicios también se pro-
dujo con fuerza desde la década de los ochenta
hasta hoy, sin embargo, la forma y caracteristicas
que asume dicho sector varfa considerablemente
respecto a Santiago de Chile. Como senala Pérez
(2006) el sector servicios de las economias urba-
nas, implica una serie de actividades muy varia-
das que hace dificil una clasificacién homogénea.
Siguiendo a Browning y Singelmann (1978), Pé-
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rez diferencia entre servicios al productor, servi-
cios sociales, servicios de distribucién y servicios
personales, lo que caracterizaria de mejor forma
el proceso de terciarizacién de nuestras ciudades,
al tomar en cuenta el tipo de trabajador involu-
crado, asi como el tipo de empleo y las relaciones
laborales que se dan al interior de cada subsector.
Tomando en cuenta esta clasificacién, en Ciudad
de México, luego de la crisis y el ajuste estruc-
tural, el crecimiento del sector servicios estaria
dado principalmente por el aumento de activida-
des por cuenta propia, ante la caida del empleo
industrial. Este tipo de actividades responden
mayoritariamente a servicios personales y de
distribucién, entendidos como comercio al por
mayor y menor, comercio informal, servicio do-
méstico, de limpieza, produccién de alimentos,
entre otros. (Pérez, 2006). Si bien, es cierto que
los servicios al productor también se incremen-
tan en la ciudad, debido principalmente, al igual
que en Santiago de Chile, a la transformacién de
la base econémica ligada a la globalizacién, éstas
actividades no son las que generan la mayor can-
tidad del empleo.

Estas caracteristicas son tipicas de las ciudades
en proceso de globalizacidn, es decir, que Santiago
de Chile y Ciudad de México se encuentran en
medio de una transformacién eminentemente glo-
bal. En palabras de De Mattos et al. (2003), una
de las tendencias consideradas como inherentes a
la evolucién de las ciudades globales, es precisa-
mente el crecimiento de los servicios al productor
y a las personas, dado por un proceso progresivo
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de terciarizacion de la base econémica y de desin-
dustrializacién, ademas de la localizacién en las
ciudades maés importantes de diferentes centros
de consumo y gestién de la nueva economia. En
el mismo sentido, Parnreiter (2005) senala que
“la concentracion de servicios de produccién, pero
también de inversiones directas extranjeras y de
casas matrices en Ciudad de México v en Santiago
de Chile, indica el surgimiento de funciones de
Ciudad Global en ambas ciudades. Estas fungen
como interfaz o bisagra entre México o Chile y el
mercado internacional”.

Teniendo presente lo anterior, vemnos que am-
bas ciudades comparten ciertos procesos y con-
secuencias de una insercién en la economia glo-
balizada cada vez mas fuerte. Tanto Santiago de
Chile como Ciudad de México han experimenta-
do cambios que las sitian dentro de una red de
ciudades globales. Esta red y especificamente, la
posicién de cada ciudad en el ranking de ciudades
globales, ha sido medida por diferentes autores,
a través de diversas metodologias. Por ejemplo,
el anélisis de localizacion de sedes corporativas,
servicios al productor, servicios especializados de
consumo, redes tecnoldgicas. infraestructura, etc.
Quizis, las investigaciones lideradas por Tavlor a
través del GaWC' sean los trabajos mas conocidos
en este sentido. Sin entrar en mayores detalles en
la obra de Taylor, ni en los multiples escalafones
vy jerarquias de ciudades globales existentes en la

literatura especializada, basta sefialar que la posi-

' Globalization and World Cities Study Group
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cién relativa de Ciudad de México v Santiago de
Chile junto a Sao Paulo, Buenos Aires v Caracag
las sittia como las ciudades mas globales de Améri.
ca Latina en practicamente todos los indicadoreg,
Esto es asi, precisamente por lo sefialado mas arri-
ba, en cuanto a la temprana aplicacion de politicag
de reestructuracién productiva, lo que transformg
la base econdmica de las ciudades capitales de am-
bos paises, desde un proyecto de industrializacién,
hacia una estructura terciarizada de gestién y con-
trol de unidades productivas localizadas fuera de
las dreas metropolitanas.

Ahora, masallé de la adscripcién o no a la posi-
cién especif ica de cada ciudad en un determinado
ranking, interesa analizar, més alld de su descrip-
cién, las consecuencias sociales y urbanas de los
procesos constatados para estas ciudades. Una de
ellas, tiene que ver con la polarizacién social atri-
buida a la dualizacién del mercado de trabajo.

Como se menciond, el proceso de terciari-
zacién de la economia urbana v el consiguiente
crecimiento del sector de servicios no es homo-
géneo. La tendencia a la dualizacion del mercado
de trabajo en las economias urbanas globalizadas,
tiene que ver basicamente con el crecimiento de
la demanda, por un lado, de trabajos especializa-
dos principalmente ligados a las nuevas tecnolo-
gia de informacién y comunicacién, asi como a
profesionales dedicados a proveer servicios a la
produccién como por ejemplo asesorias legales,
contabilidad, diserio, administracién, gestién de
recursos, etc. Por otro lado, el proceso de ter-

ciarizacién también aumenta la demanda de em-
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pleos de baja calificacién, asociados a los servicios
personales vy de distribucién, como por ejemplo,
producCién de alimentos, limpieza, seguridad,
wransporte, etc. Esta idea de dualizacién y pola-
rizacion del mercado de trabajo en las ciudades
g]d;ales, elaborada por Sassen (1991) parece te-
ner ademds, un correlato en la estructura urbana,
3 través de crecientes procesos de fragmentacién
en diferentes escalas de la ciudad.

En todo caso, las consecuencias sociales de
estos procesos en Chile y México, difieren en al-
gunos aspectos de lo senalado por diversos auto-
res en torno a la dualizacién y polarizacién social
de las ciudades globales (Sassen, 1991; Castells,
2000)- Principalmente, ya que muestran ciertas
tendencias hacia el fortalecimiento de los secto-
res medios v la profesionalizacién de la poblacién,
asi como al aumento de los subsidios sociales del
Estado (Hamnett, 1996). Sin embargo, el hecho
que no se confirme una tendencia irrefutable a la
dualizacién, no quiere decir que no se presenten
desigualdades importantes que determinan las
posibilidades diferenciadas de integracién social.

Asi, si se concibe la medianizacién de la
estructura social en las sociedades latinoameri-
canas, como una tendencia a la expansién de la
clase media emergente, pero en funcién de sus
caracteristicas cualitativas nuevas, asociadas al
empleo y su precarizacién, asi como a la locali-
zacién diferenciada en un proceso de fragmen-
tacién de la ciudad, lo que sucede es una vuelta
ala idea de exposicién diferenciada a los riesgos

propios de esta etapa de modernizacién capitalis-
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ta, que remite a una clase media vulnerable, asi
como a formas nuevas v diferentes de exclusién
social vy urbana, quizds va no de marginalidad vy
carencia material bajo el paradigma del estudio
de la pobreza, pero si eventualmente, por ejem-
plo, frente a los nuevos patrones de consumo v
endeudamiento, asociados a la nueva estructura
econdémica de la ciudad (Bauman, 1997) Cabe
senalar, que esta nueva “clase media” proviene
de sectores que vieron eventualmente incre-
mentados sus ingresos en el contexto del propio
desarrollo macroeconérnico de Chile y México,
bajo la aplicacién y consolidacién de las politicas
de reestructuracién. Sin embargo, son estos mis-
mos sectores los que se configuran en la vulne-
rabilidad, va que no pertenecen a la clase media
tradicional asociada a la seguridad del empleo en
el sector publico, beneficiario de las politicas es-
tatales de proteccién. La clase media tradicional,
se ve disminuida drésticamente con la reduccién
de empleos piblicos en el contexto de modemi-
zacion del Estado, mientras, la clase media emer-
gente se debate en la vulnerabilidad constante de
la inestabilidad del empleo, el endeudamiento v
la ausencia de protecciones sociales.

Ademais de la clase media vulnerable surgi-
da de esta forma de medianizacién, no hay que
obviar la persistencia de grupos importantes de
la poblacién que no se medianizan, al contrario,
quedan cada vez mas aislados y desconectados
de los mecanismos posibles de integracién, como

son el mercado de trabajo y la centralidad urbana

(Borja, 2003; Kaztman, 2005).
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En resumen, luego de la crisis de 1982 tanto
Chile como México aplican reformas estructura-
les a su economia, lo que trae aparejado un pro-
ceso de terciarizacion de la base econdmica de
sus principales ciudades. Este proceso de tercia-
rizacién fomenta el crecimiento dual del sector
servicios, transformando el mercado de trabajo
tradicional basado en los requerimientos de la in-
dustria y el aparato estatal, en un mercado con
ciertas tendencias a la dualizacién entre trabajos
stiper especializados y trabajos no calificados.
Este proceso tiene consecuencias sociales y ur-
banas importantes, generando nuevas formas de
fragmentacién y exclusién.

Transformaciones urbanas y procesos de
fragmentacion

Junto a las transformaciones en la estructu-
ra econémica de las ciudades bajo las reformas
estructurales y el enfoque hacia los mercados ex-
ternos, asistimos también a un proceso de trans-
formacién urbana y social importante. De Mattos
(2006) identifica cinco tendencias constitutivas
de las transformaciones metropolitanas en Amé-
rica Latina en esta etapa de modernizacién ca-
pitalista. Para este autor, ademias de la ya men-
cionada reestructuracién econémica y transfor-
macién del mercado de trabajo, se suman nuevos
criterios urbanisticos, a partir de la explosién de
los negocios inmobiliarios; la constitucién de una
nueva morfologia urbana, gracias a nuevas for-
mas de conectividad y movilidad; y finalmente
la aparicién de nuevos artefactos urbanos, enten-
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didos como una nueva arquitectura que define
un paisaje dualizado entre sectores exitosos de |,
ciudad global y sectores marginados de los bepe.
ficios de la modernizacién.

Estas tendencias pueden entenderse bajo ¢]
concepto amplio de fragmentacion urbana. Esee
concepto, puede ser entendido desde miltipleg
perspectivas. Segun Vidal (1999) una primera
aproximacién a la idea de fragmentacion tiene
que ver con la diferencia entre civdad de frag-
mentos o ciudad fragmentada, es decir, entre un
proceso de construccién y adicion de fragmentos
urbanos antes separados, como pueden ser la in-
corporacién de nuevos centros poblados o las co-
nurbaciones, y por otra parte, un proceso de des-
agregacion al interior de la ciudad. Para nuestros
fines interesa este segundo proceso de desagrega-
cién, en sus diferentes dimensiones, que para el
mismo autor? corresponden a las siguientes:

Eclosién: entendida como unidades terri-

toriales de frontera o avanzada de la con-

tinuidad construida.

Atomizacién: entendida como la identifi-

caci6n de sectores dentro de la ciudad por

su caricter fisico, funcional e identitario.

Satelizacion: entendida como la constitu-

cién de unidades territoriales urbanizadas

en la periferia, con el objetivo de distan-

ciarse de la ciudad.

2 Ver Vidal, 1999: “Fragmentos en tension: elementos
para una teoria de la fragmentacién urbana”, en Reviste
Geogrifica de Valparaiso, n® 29- n°® 30, 1998-1999.
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Desestructuracién:  entendida como
grandes sectores urbanos disociados en-
tre si como efecto de la redistribucién
espacial de servicios y produccién, de la
poli centralidad.

Compartimentalizacién: entendido como
una ruptura entre sectores colindantes en
la ciudad separados por limites adminis-
trativos como por diferencias sociales.
Sectorializacién: entendida como una di-
ferenciacién por funciones y actividades,
son monofuncionales y dependen fuerte-
mente del resto de la ciudad.

Interaccién desagregada: entendida como
descomposicién en fragmentos que inte-

ractdan en base a telecomunicaciones.

Sin embargo, esta diferenciacién en multi-
ples dimensiones de la fragmentacién tiende a
canfundir el andlisis. Teniendo presente la con-
ceptualizacién de Vidal, proponemos dos dimen-
siones para entender los procesos de fragmenta-
cién urbana y social en la ciudad. Por un lado,
una dimensién macro, asociada a un proceso
amplio de relocalizacién de espacios funciona-
les en la ciudad. Desde esta dimensién, vemos
que aparecen una serie de nuevos “distritos”
urbanos que responden a la légica de organiza-
cién de la produccién del capitalismo en su fase
actual, asi como a nuevos patrones culturales y
de consumo de los ciudadanos. Para Caravaca v
Méndez (2003) la reestructuracién econémica

produjo, ademds de la conocida terciarizacién y
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vuelco hacia el sector de servicios en el mercado
de trabajo, una especializacién industrial de los
espacios. Ocurre una transformacién de la orga-
nizacién de la actividad productiva, que genera
nuevos espacios fuincionales a la produccién. Es-
tos son, entre otros, de almacenamiento, control,
servicio de post venta, disefio, gestion, etc., es
decir, la propia forma que asume la acumulacién
capitalista en el periodo posfordista, siguiendo a
Harvey (2001), renueva los espacios ligados tra-
dicionalmente a la produccién industrial clasica,
dotandolos de funciones y significaciones nuevas
y heterogéneas. Este proceso de terciarizacion de
la industria, produce una segmentacién producti-
va y una divisién espacial del trabajo que se refle-
ja en un tipo de fragmentacién urbana (Caravaca
y Méndez, 2003), lo que es potenciado ademis,
por las tendencias a la metropolizacion expandi-
da (De Mattos, 2001 ) y a lo que se ha llamado la
dispersion urbana, reflejada en suburbanizacién
v periurbanizacién (Monclas, 1998; Dematteis,
1998). En palabras de Mingione (1998), la re-
estructuracion de las formas de organizacién de
la produccién, especificamente, el proceso de
terciarizacién de la base econémica de la ciudad,
genera este tipo de fragmentacién. Segin él, la
globalizacién favorece el surgimiento de nuevas
zonas de produccién v de formas diversificadas
de relocalizacién geogréfica v reorganizacién de
las empresas, lo que produce fragmentacién ur-
bana. Esta dimensién de la fragmentacién, asocia-
da a la economia y la produccién, tiene evidentes
vinculos con diferentes formas de fractura social,
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va que "la segregacién territorial acaba siendo en
si misma un factor que aumenta el riesgo, trans-
forméndolo facilmente en exclusién social créni-
ca” (Mingione, 1998:31).

En resumen, la fragmentacién urbana en su
dimensién macro, se puede asociar claramente a
los procesos de reestructuracién productiva, es-
pecificamente 1) al crecimiento del sector tercia-
rio, con el consiguiente aumento de servicios a las
empresas y a las personas; 2) a la flexibilizacién
de la produccién industrial, con la consiguiente
modificacién de su arquitectura de produccién,
almacenamiento y distribucion.

Por otro lado, proponemos una dimensién
micro para entender la fragmentacién, asociada a
una ruptura, separacién o distanciamiento social
en la ciudad, estudiado basicamente a través de la
idea de segregacién. Esta aproximacién considera
que la actual dindmica urbana, entendida a través
del comportamiento del mercado de suelos, las
iniciativas inmobiliarias, el surgimiento de estilos
de vida, las transformaciones en el mercado de
trabajo, las tendencias a una polarizacion social,
el aumento de la violencia y la inseguridad, etc.,
llevan a una fractura y separacién social en el es-
pacio que se refleja en el surgimiento de barrios
cerrados o similares, transversalmente en la ciu-
dad y especificamente alli donde se juntan estra-
tos sociales diferentes, gracias a los nuevos patro-
nes de urbanizacién. A grandes rasgos, se trata
de “un concepto nuevo de ciudad rodeada de
muros, vallas, portones y sistemas de seguridad

para proteger a sus miembros de manera hermé-
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tica v excluirlos del mundo exterior” (Borsdorf
Hidalgo, Sénchez, 2006:324). En este sentido, |,
fragmentacién urbana en su dimensién micro, se
puede entender como una consecuencia de lgg
procesos de exclusién, asociados a la reestrucey.
racién productiva y los cambios en el mercadg
del trabajo. Es decir, se trata de la fragmentacién
como segregacién o tugurizacién, consecuencia
de una cierta ecologia del miedo (Davis, 2001).
Este tipo de fragmentacién corresponde a la idea
de fragmentos delineados mas que nada por fron-
teras sociales y simbdlicas mas que territoriales y
funcionales, y que se presentan en extensiones
espaciales acotadas. Especificamente, la frag-
mentacién urbana a nivel micro se refiere a una
suerte de fractura social reflejada en v condicio-
nada por el espacio urbano acotado. Ana Fani
(2006) senala que la fragmentacién a nivel micro
seria una consecuencia de las dif erencias sociales
clasicas acentuadas por la mercantilizacion de la
vivienda y el suelo. Para esta autora, la globaliza-
cién aumenta las desigualdades socioterritoriales,
impidiendo la integracién de cada fragmento en
la dindmica de la ciudad. Este tipo de fragmen-
tacién entonces, corresponderia més que nada
a una fractura social ref lejada en el espacio que
desata, segin Fani, las luchas por el derecho a
la centralidad. Para Swampa (2003) “es evidente
que la nueva dindmica societal ha ido configu-
rando una nueva cartografia social que presenta,
por un lado, una franja mas reducida de “gana-
dores”, y por otro lado, un vasto y heteréclito
conglomerado social de “perdedores” entre los
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que se cuentan importantes sectores de la clase
media tradicional v de servicios que hoy sufre los
efectos de la descalificacion social y la precari-
zacion laboral, asi como también un creciente y
nuevo proletariado, confinado a realizar las tareas
menos calificadas que requiere la economia de
servicios”. Esta autora senala la proliferacién de
las urbanizaciones privadas como el ejemplo mas
visible de esta fragmentacién social y urbana a
aivel] micro.

Como vemos, la idea de fragmentacién urba-
na a nivel micro, remite méas que nada a los dis-
cursos en torno a la polarizacién social reflejada
en el espacio y asociada a una nueva estructura
social que surge en esta etapa del capitalismo en
la globalizacion.

En otras palabras, la idea de fragmentacién
en sus dos dimensiones se puede entender como
una consecuencia de “la liberalizacién de los mer-
cados, la privatizacion de los servicios y el impul-
so hacia la reduccién de la presencia del Estado y
su accién redistributiva, (lo que) profundizé los
desequilibrios al interior de la ciudad, el aumento
de la pobreza urbana, la exclusién de un ndimero
cada vez mayor de personas de las oportunidades
que ofrece la ciudad y la difusién de la violencia.
(...) Por lo que la creciente polarizacién, frag-
mentacién y exclusién acometen a las ciudades
de los paises en desarrollo con el impetu de las
transf ormaciones en curso en el sistema econé-
mico mundial”. (Balbo, 2003:305).

Un esquema ilustrativo paraentender morfo-
l6gicamente la idea de fragmentacién v sus dife-

ANUARIO DE ESPACIOS URBANOS, HISTORIA, CULTURA Y DISENO

Anuario de Espacios Urbanos, 2007: 129-150 141

rentes posibilidades, es el que presenta Borsdorf
(2003) al plantear la estructura de segregacion de
la ciudad latinoamericana. Para él, la forma de la
ciudad actual puede ser entendida como una se-
rie de fragmentos dispuestos heterogéneamente
que tienden a la dispersién, donde los cédigos de
composicién de estos fragmentos en la ciudad,
se encuentran en un proceso de transformacién
constante (Vidal, 1999) y responden en gran me-
dida 1) a la forma dinamica, flexible e incierta
que asume el capitalismo en la globalizacién y
sus consecuencias, y 2) a la diferenciacién entre
procesos de fragmentacién sociocultural a nivel

micro y macro.

Fragmentacién vy exclusién. Elespaciocomo
factor de integracion.

En palabras de Caravaca (1998:8):"La exclu-
sién tanto social como territorial, parece conver-
tirse en uno de los principales atributos de la so-
ciedad informacional, (...) los nodos que conec-
tan redes, entre las que discurren los principales
flujos, son los que concentran una parte cada vez
més importante de la riqueza y del poder, mien-
tras que otros 4mbitos no es que ya sean depen-
dientes de los primeros sino que son excluidos
del espacio de redes”.

Es decir, al relacionar la fragmentacién en los
términos descritos mas arriba, con los procesos
de exclusién social, estamos pensando en el he-
cho que se produce una red de conexiones que
deja fragmentos urbanos fuera de juego, tanto a

nivel micro como macro, social como industrial.
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En este sentido, una exclusion de fragmentos en
este nivel, determinara de cierta manera una su-
cesion de exclusiones sociales cldsicas, como por
ejemplo, del mercado laboral, de educacién de
calidad, de la centralidad urbana, etc.

Para Graham y Marvin (2001) las redes de in-
fraestructura proveen la distribucion de las grillas
y conexiones que vinculan sistemas y practicas de
produccidn con sistemas y practicas de consumo,
lo que contribuye a generar geometrias sociotéc-
nicas del poder. Con esta estructura, la sociedad
de red es eminentemente fragmentada y conecta
selectivamente a personas y lugares. Estas redes
comunmente pasan de largo los lugares menos
favorecidos, vinculan segmentos valorables y des-
cartan otros por irrelevantes, con sus lugares y
personas (Castells en Graham y Marvin, 2001).
Es decir, los procesos de fragmentacién urbana
responden necesariamente a procesos de selec-
cion de inclusién, lo que nos remite nuevamente
a la base de produccién material como factor de-
terminante en esta seleccion (Harvey, 2001).

Paralos casos de Santiago de Chile y Ciudad
de México, vemos por ejemplo que las “comu-
nas pericentrales no evolucionan a la par con las
comunas centrales o periféricas -y mucho menos
alcanzan a competir por capturar demandas de
suelo”, es decir, no alcanzan a ser seleccionadas
para integrar la red. En este proceso, los espacios
pericentrales sufren despoblamiento, empobreci-
miento e irrelevancia funcional, en otras palabras,
son excluidos de la trama urbana relevante tanto

para la base de produccién como para la valora-
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cién simbdlica del territorio (Lépez, 2006).
Desde las ideas del urbanismo de las redeg,
asi como desde las ideas de estructura urbana ey.
tendida como estructura fractal (Dupuy, 1998
Salingaros, 2005) vemos que también se Pued.;
entender la fragmentacion de la ciudad comg
factor de exclusion. Desde estas perspectivag
la vida urbana es la interaccién hecha posible
cuando los nodos en una ciudad estdn conecta.
dos entre si, ya sea directa o indirectamente. Para
Salingaros (2005), “las fuerzas que permiten que
la ciudad funcione son generadas por la diversi.
dad y la necesidad de intercambio de informa-
cién entre nodos de diferentes tipos (donde) la
coherencia que resulta cuando todos los nodos
estan conectados es una propiedad que caracte-
riza un tejido urbano saludable, que sostiene, y
a su vez es sostenido por la cohesién social. Esto
es lo opuesto a lo que ocurre cuando se obliga
a personas y funciones a ubicarse en una regitn
ya sea por una planificacion insensata, o por la
economia”. Ademais, debido al intercambio de
informacion, las fuerzas urbanas generan el tejido
urbano, al igual que otras fuerzas urbanas pueden
degradarlo o destruirlo, es decir, que la forma
que asumen los intercambios de informacién, a
través de la conexion de nodos distribuidos en
las diferentes centralidades de la ciudad, por me-
dio de diferentes redes, conectan o desconectan
espacios urbanos, lo que va generando las condi-
ciones de la fragmentacion. Més aun, siguiendo a
Graham y Marvin (2006), cuando estas conexio-

nes responden a los intereses econémicos ligados
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sla produccién y el consumo.

En este sentido, las formas de conexion en
Ja ciudad contemporénea debieran responder a
yna trama que permita la inclusién de todos los
habitantes. Sin embargo, dadas las prioridades
subordinadas a los intereses de la produccién
y el consumo, la malla de conexiones responde
més que nada a parejas que no constituyen red,
obien, a conexiones “aleatorias” que discriminan
unos nodos e integran a otros (Salingaros, 2005).
Esto se refleja en una composicion fragmentada
de la trama urbana, donde territorios completos
se tornan irrelevantes, quedando a medio camino
entre dos nodos funcionales.

En palabras de Dupuy (1998), las consecuen-
cias de la distribucién de las redes, en términos
de poder, de desarrollo econémico y de exclu-
sion social, son reales. "De hecho, sea cual sea el
pais considerado, la mayorfa de las redes fueron
creadas por iniciativa de companias privadas que
esperaban beneficiarse de los nuevos mercados
para hacer negocio” (Dupuy, 1998:45). Por lo
tanto, siendo la logica econdmica la dominante,
el mismo desarrollo de las diferentes redes es
discriminatorio. Habrd que entender, segin Du-
puy, el paso de la lirea a la red, de la red para
algunos a la red para todos y de la red para to-
dos a las redes para todos, entendiendo que esto
tiltimo es poco probable en nuestras sociedades,
dadas las caracteristicas de la fragmentacién y sus
consecuencias de exclusion.

Por otro lado, siguiendo a Ascher (2004) ve-
mos que la fragmentacion urbana en sus dos di-
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mensiones, asociada a la importancia y la forma
que asume la composicién reticular de la ciudad
contempordnea, genera nuevos tipos de redes so-
ciales y por lo tanto, nuevas y mayores demandas
de inclusién, de centralidad y de participacion
en la trama urbana. De ahi que los procesos de
fragmentacion sean un factor importante de ex-

clusion social.

Santa Fe v Huechuraba

Teniendo presente las ideas de fragmentacion
urbana en sus diferentes dimensiones, asi como la
forma que asume la globalizacién de las capitales
latinoamericanas, especificamente en Santiago de
Chile y Ciudad de México, revisaremos a conti-
nuacion dos ejemplos de nuevos espacios urbanos
globales, que presentan caracteristicas atribuibles
a los fenémenos descritos a lo largo de este tra
bajo y que por lo tanto responden a eventuales
nuevas formas de exclusion social y fragmenta-
cién urbana. Los distritos econémico financieros
y también residenciales y de esparcimiento de
Santa Fe y Huechuraba en Ciudad de México y
Santiago de Chile, muestran muchas similitudes
en cuanto a su surgimiento y desarrollo, asi como
a las consecuencias sobre la estructura urbana y
social de la ciudad en que se emplazan, sin em-
bargo, son también muy diferentes en cuantoa la
escala de cada proyecto y su especificidad.

Coherentemente con las pretensiones de
globalizacién luego de las reformas estructurales
mencionadas al inicio de este trabajo, tanto los
gobiernos de Chile y México, como los empre-
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sarios de ambos paises, impulsaron el desarrollo
de infraestructura destinada a favorecer la distri-
bucién y comercializacion de los productos bajo
el nuevo modelo. Es asi como en México, bajo el
mandato del presidente Vicente Fox se priorizé
la construccién y mejoramiento del sistema de
carreteras interurbanas, que unieran al distrito
federal con las nuevas ciudades industriales del
norte del pais. En Chile, bajo la administracion
de Ricardo Lagos, se da un fuerte impulso a un
sistema de concesiones desde el Ministerio de
Obras Publicas, para incentivar la participaciéon
de inversionistas privados en la construccién y
mejoramiento de una serie de proyectos priorita-
rios para el pais, como puertos, aeropuertos, au-
topistas, etc. En este contexto de modernizacién
para lograr competitividad internacional, surgen
también los llamados distritos financieros y de
negocios, destinados a servir como centros de co-
mando en la gestién de la nueva economia. Este
proceso modernizador afecté directamente a la
ciudad, tanto a su estructura urbana, como a su
funcionamiento y convivencia, generando lo que
hemos entendido aqui por fragmentacién urbana
y exclusién social.

Los casos de Santa Fe y Huechuraba compar-
ten el hecho de haber sido emplazados en sec-
tores practicamente abandonados de la ciudad,
tanto por los planificadores como por la especu-
lacién inmobiliaria, hasta el momento de su de-
sarrollo. En Ciudad de México, el lugar donde se
emplaza Santa Fe, fue en las décadas pasadas, en
palabras de Cruz Rodriguez, un lugar de basurero
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a cielo abierto y minas de arena, por lo que k
poblacién que circundaba el sector se COMponj,
basicamente de areneros y recolectores de basy.
ra, de extrema pobreza, asentados en Precariag
viviendas auto construidas y no existiendo grap,_
des 4reas pobladas cercanas. En Santiago de Chi.
le, la comuna donde se emplaza la actual ciudad
empresarial de Huechuraba, fue y sigue siendo,
a pesar del mencionado distrito, una comunj
eminentemente residencial y de poblacién ma-
yoritariamente pobre. En ambos casos, se tratg
de proyectos nuevos, que debieron planificar y
desarrollar toda la infraestructura necesaria para
su operacion, lo que generé en un primer mo-
mento, la resistencia de los inversionistas, acos-
tumbrados a instalarse en sectores consolidadog
de la ciudad. Sin embargo, ante la necesidad de
nuevos espacios acordes con la reestructuracién
del papel de las ciudades en la nueva economia,
es decir, ante la necesidad de “territorios sede
de centros direccionales con la infraestructura
necesaria para lograr la coordinacion, la gestiény
la innovacion de las actividades de empresas es-
tructuradas en redes de intercambio interurbano
y transnacional” (Cruz Rodriguez, 2006:147), d
Estado decide apoyar la creacion de estos cen
tros, asociado indirectamente al capital inmo-
biliario, a través de diferentes politicas, en una
estrategia de competitividad que logre insertar a
ambas ciudades en el circuito mundial.

Ambos proyectos, entendidos como nuevos
centros urbanos o nodos de la estructura reticular
en la nueva organizacién de la produccién, si bien
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se emplazan en sitios degradados, se conectan in-
mediatamente con otros nodos funcionales de la
estructura productiva. En el caso de Santa Fe, se
emplaza en concordancia con el desplazamiento
de las actividades mas modernas de la ciudad,
especificamente hacia Toluca y Cuernavaca. En
palabras de Gonzilez /2005), “la actividad eco-
n6mica de la megaldpolis, en particular aquella
referida a las actividades mds modernas y globa-
lizadas, tiende a desplazarse hacia el poniente.
(...JEn el eje hacia Toluca se estan concentrando
las actividades. (...) Por una parte el comercio y
jos servicios en los grandes centros comerciales y
financieros, (asf) como las actividades industria-
les en los parques industriales de la zona de To-
luca. La ciudad empresarial de Huechuraba por
su parte, promociona en su estrategia de marke-
ting una excelente conectividad con modernas y
rapidas vias de acceso a los principales puntos de
Santiago. Estos puntos principales, se refieren
evidentemente a las zonas industriales del sector
norte, asi como al distrito financiero y de servi-
cios del sector oriente y centro de la capital.

En resumen, el objetivo general que se plan-
tea al desarrollar este tipo de proyectos, desde el
Estado y los inversionistas, de acuerdo al nuevo
contexto econémico productivo, es lograr que las
ciudades “se especialicen en servicios administra-
tivos y de control de los procesos productivos a
escala nacional, asi como lograr la conformacién
de un mercado para los productos e innovacio-
nes producidas a nivel nacional e internacional”
(Cruz Rodriguez, 2006:148). En este sentido, el
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desarrollo de la ciudad empresarial de Huechura-
ba, asi como del distrito de Santa Fe, responden
a la légica de gestion de la nueva economia, con
nodos funcionalmente diferenciados, que se co-
nectan en una red excluyente que fragmenta la
estructura urbana y social de la ciudad.

El distrito de Santa Fe se emplaza aproxima-
damente en 650 hectareas de terrenos recupe-
rados por el Estado a principios de la década de
1980, donde hoy trabajan cerca de 70.000 per
sonas. Esta recuperacién se efectud, a través de
politicas urbanas especiales orientadas a mejorar
la competitividad de la ciudad, invirtiendo en in-
fraestructura bésica y reubicando a las familias
que habitaban el lugar, como ya se mencioné,
principalmente dedicadas a la recoleccién de
basura y arena. Si bien, el objetivo oficial de la
reubicacién fue el de mejorar la calidad de vida
de las personasinvolucradas, en palabras de Maza
(1997) citado en Cruz Rodriguez (2006), en la
prdctica, se construyeron tres unidades habita-
cionales, bastante alejadas del desarrollo. Por lo
tanto, desde un primer momento, el distrito de
Santa Fe se configura como un lugar aislado y se-
gregado del entorno tradicionalmente pobre de
la delegacion. Santa Fe se articuld sin ningtn tipo
de participacién ciudadana, entre el gobierno y
los inversionistas, creando un proyecto urbano
totalmente ajeno a la historia e identidad del lu-
gar donde fue emplazado. Mas atin, los beneficios
de su instalaciéon tampoco llegaron a los muni-
cipios gue albergan el proyecto, ni siquiera en
cuanto a beneficios indirectos como por ejemplo,
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una mayor oferta de trabajo para los habitantes
de las comunas involucradas. Cabe senalar, que
la rentabilidad del suelo entre la expropiacién
y la instalacién de las principales companias en
Santa Fe aument6 considerablemente, asi como
los impuestos recaudados por el Estado en estas
operaciones.

Esto es asi, ya que la recaudacién generada
mediante impuestos, principalmente del im-
puesto predial, fue a parar a las arcas del gobier-
no del Distrito Federal, sin participacién de los
gobiernos locales (Cruz Rodriguez, 2006). Por
otra parte, la demanda de trabajo en el distrito,
corresponde a una demanda especializada, con
un nivel educacional mayor al del promedio de la
poblacién de las comunas aledanas, por lo que el
trabajo posible para ellos, se reduce a los empleos
temporales y precarios, sea en construccion o en
servicios de limpieza y comida, sin constituir un
mecanismo efectivo y de largo plazo de integra-
cién social.

Por su parte, la ciudad empresarial de Hue-
churaba se emplaza en aproximadamente 75
hectireas de terreno en la comuna del mismo
nombre, al norte de Santiago, donde hoy traba-
jan més de 8.000 personas. Si bien, no tiene las
dimensiones del macro proyecto de Santa Fe,
responde més o menos a la misma légica en su
configuracién urbana. La ciudad empresarial de
Huechuraba, se ubicé en terrenos principalmen-
te agricolas a los pies del cerro San Cristébal,
teniendo hasta hoy como vecinos maés cercanos
a la popular poblacién de “La Pincova”, uno de
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los grupos de poblacién mis pobres dentro de
la comuna. En palabras de Carrasco (2004), «|,
que puso la primera piedra de esta nueva mod,
(de distritos para empresas) fue la Ciudad En,.
presarial, en Huechuraba, cuando en esa zona pg
existia buena conectividad (el camino a La pj.
ramide) y mandar a la gente a trabajar por esog
lados era casi como sacarlos de Santiago. Hoy |y
comuna estd completamente poblada y hasta o
centro empresarial llegan buses especiales y ya
hay instaladas 300 empresas y cerca de 8 mj
personas dan vueltas por sus diversas oficinas”,
Con la construccién del proyecto de ciudad em-
presarial, llegan nuevas inversiones al sector, con-
tribuyendo a mejorar las condiciones urbanas del
entorno, aunque de la misma manera que para
el caso de Santa Fe, sin impactar mayormente
a las comunidades aledanas. Asi, a diez afios de
iniciado el proyecto, en el entorno de la ciudad
empresarial de Huechuraba, se localizan hoy djs,
entre otros, un cementerio parque, un campo de
golf, un centro de eventos, conjuntos residencia-
les de clase alta, ademas de las numerosas ofi-
cinas que se siguen construyendo en el irea. La
intervencién del Estado no fue tan directa como
en el caso de Santa Fe, sin embargo, éste es un
socio muy importante en la aprobacién de pro-
yectos de infraestructura y transporte orientados
a posicionar al distrito empresarial y consolidar
sus fines de gestién y control de la nueva econo-
mia. En este contexto, se ampli6 la red de metro,
se organizaron recorridos del transporte piblice,
se incluyd el sector en el trazado de autopistas
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urbanas concesionadas y quizis lo més significati-
+o como apoyo gubernamental al desarrollo de la
sona, Se autorizd y se lleva a cabo la construccién
de un tunel en el cerro San Cristébal que conec-
tar4 la comuna de Huechuraba con las comunas
centrales Santiago y Providencia, asi como con la
red de autopistas urbanas.

Asi, el aislamiento de las llamadas “ciudades
empresariales” como Santa Fe y Huechuraba,
respecto de su entorno inmediato, se da practica-
mente en todas las dimensiones posibles, es de-
cir, hay un aislamiento fisico, social, econémico,
simbdlico y funcional, lo que restringe las posibi-
lidades de una insercién sustentable de este tipo
de proyectos en la ciudad. La misma estrategia
de promocién de dichos espacios, asi lo senala,
“usted no tiene que salir de su lugar de trabajo
para encontrar lo que necesita. En Ciudad Em-
presarial existe una moderna infraestructura con
todos los servicios para satisfacer las necesidades
de las personas que trabajan en este gran parque
de negocios. También tiene avanzados sistemas
de seguridad de dltima tecnologia, accesos con-
trolados y circuitos cerrados de vigilancia” (wwaw.
ciudadempresarial.cl). Por otro lado, los impac-
tos en los 4mbitos econémico y urbano son gene-
ralmente favorables solo para los inversionistas y
para una poblacién econémicamente activa con
un alto nivel de educacién que puede benefi-
ciarse de la demanda de trabajo especializado y
son desfavorables para las comunas aledanas y su
poblacién, que no logran disfrutar de los benefi-

cios del proyecto y sufren practicamente todas
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sus externalidades negativas. En otras palabras,
los distritos empresariales se conforman como
nodos de la nueva estructura reticular funcional a
las formas de organizacién de la produccién y la
economia en la globalizacion, lo que contribuye a
la seleccién e inclusion de determinados sectores
de la ciudad, dejando a lugares y habitantes fuera
de la red de relaciones tanto econdémicas como
sociales, es decir, fragmentando la estructura ur-
bana y social de la ciudad.

Los proyectos rompen con el desarrollo his-
térico de las comunas donde se emplazan, ade-
mis de profundizar la fragmentacién social y ur-
bana en el territorio. Se configuran bajo la l6gica
de la nueva economia, tanto en su funcionalidad
como en la estructura del mercado de trabajo
que demandan. Atraen nueva poblacién de altos
ingresos, pero que se localiza en condominios
residenciales cerrados, generando resistencia en
su entorno. Finalmente rompen con el patrén
de urbanizacién, provocando nuevos problemas
de conectividad, que deben ser resueltos por el
Estado a un costo econémico, social y ambiental
bastante elevadoy sin la seguridad de eliminar los
problemas generados.

Conclusiones

Finalmente, cabe senalar algunas consecuen-
cias sociales de todo lo senalado a lo largo de este
trabajo. Como vimos, la tendencia a la globaliza-
cién creciente de las ciudades capitales de Chile
y Meéxico es dificilmente reversible. Cada vez
mis, las politicas econémicas de ambos paises se
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orientan hacia un modelo exportador en fincién
de un mercado global. En este escenario, el papel
de las ciudades cambia, “consolidindose como
centros neuralgicos en torno a los que se ha ido
articulando la dindmica de acumulacién, creci-
miento y modernizacién de lo distinto compo-
nentes de una economia en acelerado proceso de
globalizacién” (De Mattos, 2001: S). Este cam-
bio de rol de las ciudades insertas en la nueva
economia, genera una serie de transformaciones
urbanas que podemos entender bajo el concep-
to amplio de fragmentacién. Especificamente,
entendido como una légica de seleccién e inclu-
sién en una estructura reticular fuincionalmente
diferenciada en torno a la nueva organizacién
productiva. El proceso de fragmentacién en es-
tos términos, excluve a territorios irrelevantes v
habitantes superfluos. Losdistritos empresariales
surgidos en el contexto de globalizacién de nues-
tras ciudades, son un claro ejemplo de esta l6gica
de fragmentacion, al insertarse como nodos auté-
nomos de una red mas amplia, que no consideran
en su proceso de desarrollo a los territorios v ha-
bitantes aledanos. Se producen en estos espacios,
procesos de micro fragmentacién, entendidos
como una fractura social en el espacio urbano
acotado, dada principalmente por la constitucién
de barrios cerrados para clase alta funcional a los
distritos mencionados, en medio de poblacion
pobre que circunda dichos espacios sin mayores
oportunidades que un eventual trabajo temporal
v precario. Mongin (2006) parece iluminar la si-

tuacién de la ciudad actual v los espacios globales
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analizados, donde “el espacio ciudadano de aver
pierde terreno a favor de una metropolizacigy
que es un factor de dispersion, de f"agmentaci(m
v de multipolarizacién. Antes la ciudad control,
ba los flujos, hoy ha caido prisionera en la red de
esos flujo v estd condenada a adaptarse a ell(,s' a
desmembrarse. Asi, se debilita considerablemen.
te su dimensién politica: la ciudad que prometsy
integracion vy solidaridad tanto como seguridag
ha sido reemplazada por una ciudad que separy
lo grupos y las comunidades manteniéndoles 5
distancia” (Mongin, 2006). En este sentido, lag
consecuencias sociales, entendida como efectog
colaterales del proceso de modernizacion, es de-
cir, efectos no deseados del propio éxito de esta
etapa de modernizacién capitalista, tienen que
ver con con ecuencias de fragmentacién social y
urbana, que radicalizan las tensiones entre grupos
tradicionalmente segregados en la ciudad, lo que
pude tener consecuencias inesperadas de violen-
cia y exclusion.
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